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Antecedentes.

En un cuidadoso estudio sobre la criminalidad en la ciudad de México, a principios del siglo XX se
sistematizan las primeras estadisticas sobre el crimen de la ciudad. En esa época, el robo (en la ciudad de
México), encabezaba la lista con 39% del total de los motivos de detencion; le seguian, en orden de
importancia, las rifias y los delitos sexuales. Los homicidios, (...) representaban 6% del total de los
delincuentes detenidos.!

En 1922, Casimiro Cueto?, en el articulo “Consideraciones generales y aportes para la critica, estadistica
de la criminalidad habida en el Distrito Federal durante el afio de 19227, senalaba lo siguiente:

Hoy, como pocas veces en México, “se ha discutido tanto [...] acerca del incremento que la
criminalidad ha tomado [...y] hemos visto conclusiones basadas en nimeros estadisticos
formados fantasticamente, hemos apreciado conjeturas con tendencias de dogma [...por otra
parte] la sociedad ha sido desastrosamente impresionada por las nuevas formas y por las
publicas manifestaciones que ha presentado la criminalidad [...] la prensa [...] se ha encargado
de hacer resaltar mas estos hechos, y la sociedad juzga, por el cinismo de los delincuentes, que
el mal ha llegado al grado més alto, deduciendo de esto, que la justicia se ha extinguido y hasta
que se protege al criminal 3

En 2010, a 88 afios de las inquietudes manifestadas por Casimiro Cueto, esta aseveracion es de plena
actualidad y el Gobierno de México, “después de haber reconocido que la fuerza encargada de la lucha
contra la delincuencia adolece de una adecuada coordinacion, profesionalizacion, y remuneracién, el
Estado “inicia” en 1996, a través de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

(LGSNSP), “una ofensiva abierta en contra de la delincuencia”. 4

En esa ofensiva, el Sistema Nacional de Seguridad Publica ha tenido logros administrativos importantes,
como el haber censado -ya casi®-, a todos los policias del pais; el establecer un Sistema de
Comunicacion Nacional -ya casi®-, el haber logrado desarrollar un sistema de capacitacion que,
lamentablemente, no tiene total cobertura. Sin embargo, el SNSP ha fallado en la creacién del Registro
Estadistico de Seguridad Publica, que le ordena la LGSNSP en general en su titulo séptimo “de la
informacion sobre seguridad ptiblica” y en lo particular en sus articulos 25 fraccion XXI, 27 fraccion

1 Banco Interamericano de Desarrollo. Analisis de la magnitud y costos de la violencia en México. .Documento de trabajo R 331 p. 7. Banco
Interamericano de Desarrollo. 1998. Washington D. C.

2 Citado por Martin Gabriel Barrén Cruz. En “La mujer en las estadisticas judiciales (1985- 1997)” comentarios a la tesis que presenta Arturo
Arango Durédn para ingresar como académico en la Academia Nacional de la Mujer de la Sociedad Mexicana de Geografia y Estadistica.
Octubre 16, 2002. Mimeo

3 Cueto, Casimiro.- “Consideraciones generales y aportes para la critica, estadistica de la criminalidad habida en el Distrito Federal durante el
afio de 1922” en Boletin de la Sociedad Mexicana de Geografia y Estadistica, quinta época, T. XII, N°1-6 (T. XXXVII de la edicién completa),
1928, pp. 37-38.

4 Arango Durén, Arturo. La estadistica de Seguridad Publica en México: 1985- 1997. Tesis para optar por el grado de Maestro en Politicas de
Seguridad Pablica. Universidad Auténoma del Estado de Campeche. p. 9. Julio 2001. México, D. F. No publicada.

5 A la fecha todavia se desconoce el nimero de organismos de seguridad privada y, por ende, el de personas destinadas e esa actividad.

¢ A la fecha el Sistema de comunicaciones ptblico, llamado 066, no tiene cobertura nacional ya que opera s6lo en los municipios capital, y uno
o dos municipios importantes de cada estado. asi como el de comunicacién oficial entre instituciones policiacas, que tampoco tiene plena
cobertura. Faltando incorporar a las instituciones municipales de seguridad ptblica.
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XVI, 31 fraccion VII, 39 apartado B, fraccion Xl, en forma tal, que en el renglon de estadisticas
confiables y oportunas, seguimos exactamente igual que hace 88 afios.

Es decir, que a mas de 14 afios de haberse aprobado la Ley del SNSP, se sigue teniendo una
contradiccion entre las instituciones y su actividad formal y la realidad. Por ello, podemos afirmar que,
el Estado mexicano, le sigue concediendo nula, 0 escasa atencion, a la generacion de estadisticas de
seguridad publica que le permitan comprender el fenGmeno.

En resumen, no existe en nuestro pais un marco de referencia (sistema de informacion estadistico
coherente y confiable), que permita realizar diagnosticos precisos sobre la delincuencia.

Marco conceptual del Sistema actual de Justicia en México?.

En este apartado se realiza la construccion tedrica del marco de referencia, desarrollando un esquema
conceptual que nos dé una vision, aproximada, de la forma en que se llevan a cabo los procesos
sustantivos en las instituciones de seguridad publica, y la manera en que se relacionan los poderes
Ejecutivo y Judicial®, en cuanto a la atencién al problema de la inseguridad publica.

Segun sefiala el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) en su edicion en
Internet® del Cuaderno nimero 10 de Estadisticas Judiciales en Materia Penal edicion 2002, en la pagina
6:

En México se generan distintas cifras estadisticas que permiten conocer el panorama
socio-demografico de la delincuencia. Estas cifras se identifican como: real, oculta,
oficial, aparente y legal.

La cifra real de la delincuencia se refiere al conjunto de todos los hechos constitutivos de
delitos realizados, asi como a las personas que los han cometido o resultado victimas de
ellos. Una parte de éstos hechos no se hacen del conocimiento de las autoridades a
quienes corresponde su investigacion y sancion, conformando asi la llamada cifra oculta
de la delincuencia. Aquellos hechos que se denuncian ante la autoridad correspondiente,
son identificados como la cifra oficial, misma que al ser registrada en forma permanente,
suministra informacién continua.

7 Para el desarrollo del marco conceptual se toman algunas ideas desarrolladas en la tesis que desarrolle para optar por el grado de Maestro
en Politicas en Seguridad Pablica: Arango Duran, Arturo, La estadistica de seguridad puablica en México 1985-1997. Universidad Auténoma
del Estado de Campeche. Pp. 16- 21. Julio 2001. Sin publicar.

8 Se deja de lado al poder legislativo, ya que su acciéon excede los objetivos del presente trabajo.

° http:/ /www.inegi.gob.mx/ difusion/espanol/bvinegi/ estjud /judiciales02.pdf
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La Estadistica sobre Delincuencia

CIFRA REAL

CIFRA OFICIAL
(Personas vy sus delitos registrados en
averiguaciones previas, procesos y sentencias)

CIFRA OQCULTA
CIFRA LEGAL
{Persqnas y CIFRA APARENTE (Presuntos
sus delios no (Personas y sus delincuentes.
denunciados) delitos registrados delincuentes

en averiguaciones sentenciados y sus
previas del Ministerio | gejitos registrados en
Publico) procesos y sentencias
dictadas en juicios en
materia penal)

En dicho esquema, puede verse que, la cifra real de los delitos, estd formada por una cifra oculta y otra
cifra oficial

Si consideramos que, nuestro universo de andlisis, es la sociedad como el marco donde se generan todos
los delitos. En esta sociedad, existe una delincuencia muy activa la cual se representa como una masa
amorfa. Esa masa simboliza los delitos cometidos por los delincuentes?®, en la cual pueden verse la cifra
negra y la cifra oficial que se compone de aquellos delitos denunciados y, por ello, registrados en
averiguaciones previas, procesos y sentencias.

En este analisis no se toma en cuenta a la cifra negra.

10 ob. Cit. pp. 16 y subsiguientes.
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Ilustracion 1. Esquema conceptual de la Seguridad Pablica y Justicia

Delitos Denunciados: Averiguacion Previa

Seguridad
Publica

Tramite
Reserva
Consulta
Archivo
Incompetencia
Remitida
Acumulada
Inejercicio

Ap Consignada:

Sin detenido

Con detenido

De acuerdo con el INEGI, la cifra oficial se compone de cifra aparente, observable en nuestro esquema
en la parte amarilla correspondiente a los delitos denunciados, y de cifra legal, la cual puede observarse
en el cuadro correspondiente a la averiguacion previa (AP) consignada.

Visto este esquema desde el punto de vista organizacional, aparece la accion de los diferentes cuerpos
encargados de la atencion al problema delincuencial: en la masa amorfa se tiene la actuacion de los
cuerpos preventivos (Poder Ejecutivo), como policia preventiva, policia auxiliar, cuerpos de seguridad
privada, organismos de atencion a urgencias etc. En el primer cuadro, el mas exterior, se tiene la accion
de la Procuraduria General de Justicia, (Poder Ejecutivo); en el segundo cuadro, en la parte media, tiene
lugar la actuacion de la administracion de justicia (Poder Judicial).

Es en la masa amorfa que se desenvuelve la Policia Preventiva la cual, en la mayoria de los casos, actla
en tres niveles de atencion!! que implican recursos y presencia:

e Actuacion en eventos que no representan delito, como puede ser atencidn en caidas,
partos, agilizacion del trafico, alejamiento de curiosos en eventos, presencia en
manifestaciones para preservacion del orden publico, busqueda y rescate, etc.

e Actuacion en eventos delictivos que no dan lugar a una denuncia o Averiguacion Previa
(AP); como puede ser presencia en accidentes de transito y detencion de rifias. En donde
formalmente existe algin delito, el cual, sin embargo, ante la presencia y auxilio
policial, las partes en conflicto deciden llegar a arreglos internos y no dan lugar a

1 independientemente de la vigilancia de rutina que efecttian siempre
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denuncia alguna o AP. (En general todos aquellos que se persiguen a peticion de parte,
y en donde se deciden arreglos extraoficiales)

e Actuacion en eventos delictivos que dan lugar a denuncia o AP.

Cuando se da la actuacién policial preventiva en esta ultima modalidad, las fuerzas de
Seguridad Pablica coadyuvan para presentar a los posibles detenidos u ofendidos (si es que
existen), ante los agentes del ministerio publico, presentan declaracién en su caso. Alli termina su
labor.

Cabe sefalar que a veces la ciudadania puede presentarse directamente ante las agencias del
Ministerio publico, sin que medie actuacion alguna de los cuerpos preventivos de seguridad.

En ese momento, la accion del Estado en el combate a la delincuencia, pasa del ambito de la
prevencion a la esfera de atencién de la procuracion de justicia. Es decir, que en el esquema
conceptual aqui manejado, se pasa de la masa amorfa, al cuadro de delitos denunciados®?;
Averiguacion Previa. La accion esta ahora, en otra institucion que es la Procuraduria General de
Justicia (PGJ).

La Procuraduria General de Justicia tiene cuatro figuras importantes en la persecucion del
delincuente: Agentes del Ministerio Publico (AMP), Policia Judicial (PJ), Servicios Periciales y
Servicio Médico Forense, quedando las tres Gltimas supeditadas a la accion del Agente del
Ministerio Publico®®.

En esta esfera, los AMP actGian* sobre las averiguaciones previas iniciadas (cifra aparente) y,
de acuerdo a dichas actuaciones, puede ser que la averiguacién tenga algin “estado”, entre otros:

e Quede en tramite

e Se mande a la reserva de mayores datos que permitan concluir la posible comisién o no,
de algan delito

e Que por el tema tratado (social o politicamente delicado), se requiera de la consulta con
otra autoridad de mayor rango

e Se declare la incompetencia
e Seremita a otra agencia

12 Cabe sefialar que las victimas de algtin delito pueden no utilizar los servicios de la policia preventiva, llegando
directamente a la esfera de atencién de la procuraciéon de justicia. Es decir que pueden llegar a denunciar un
posible hecho ilicito cometido en su contra ante el Ministerio Pablico sin que dicho acto haya llegado a
conocimiento de las autoridades preventivas. O bien se puede llegar al registro de un posible acto delictivo a
través de los servicios de atencion a urgencias o de salud. Estos servicios tienen la obligacion de denunciar ante el
Ministerio Pablico cualquier evento de atencién derivado de un posible acto delictivo, como puede ser atencion
por herida de bala, accidente de trafico, lesiones en rifia, etc.

13 Teéricamente, pero encontramos nuevamente que la sola ley no hace que la realidad exista. Estamos en el
mundo del “obedézcase pero no se cumpla”

14 Acttian desarrollando la investigacion y allegdndose todos los elementos con los cuerpos auxiliares: Policia
Judicial, o ministerial como se le ha dado en llamar ahora; peritos, y Servicio Médico Forense.
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e Seacumule a alguna otra AP

e Se decrete no ejercicio de la accion penal

e Se consigne ante algun juez o juzgado, con o sin detenido.
e Se mande al archivo como asunto concluido

o Etc.

La parte medular'® para nuestro analisis, es lo que ocurre en la esfera de la AP consignada,
(cifra legal) ya que en ese momento intervienen dos poderes distintos en la busqueda de justicia: el
Poder Ejecutivo, a través de la PGJ y el Poder Judicial (TSJ), en sus diferentes niveles, a través de
jueces y juzgados.

Al pasar a la esfera de competencia del Poder Judicial, es porque los AMP al integrar las averiguaciones
previas, encontraron los elementos necesarios para consignarla (es decir, hubo algun delito que
perseguir), y se envia a la atencion de un juzgado.

Cuando el juez o juzgado, recibe la AP consignada, puede darse que haya orden de aprehension
o0 de presentacion, la cual debe cumplir el Poder Ejecutivo a través de los Agentes de la Policia
Judicial, dependientes,'® a su vez, del Agente del Ministerio Pablico.

Ilustraciéon 2. Averiguacion previa consignada (cifra legal): Esfera del Tribunal Superior de Justicia

Ap Consignada: Esfera del TSJ]
Sin detenido: Orden de aprehension o

de presentacion

Con detenido:
Indiciado

En el caso que se consigne la AP con detenido, hay un plazo constitucional en donde el
detenido no tiene la calidad de delincuente, sino de indiciado. Pasado ese plazo constitucional y
dependiendo de si el juez de la causa encuentra 0 no elementos, puede darse algun tipo de auto: de
libertad por falta de méritos, de sujecion a proceso o de prision. En estos dos ultimos autos, el
detenido asume la figura de presunto o probable delincuente, o procesado.

15 En el sentido de flujo de la informacién sobre las averiguaciones previas y para el seguimiento de los procesos
que nos permitan estructurar posteriormente el andlisis para obtener las categorias integradoras del Sistema de
Justicia Penal. Los otros estados que puede guardar en algiin momento la averiguacion previa seran considerados
importantes al hablar de impunidad; ya que, con excepcién de que se archive la averiguacion como asunto
concluido, en todos los demds casos puede existir impunidad.

16 V. nota 19.
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Los procesados o presuntos!’ delincuentes registrados deben tener una sentencia, la cual puede
ser absolutoria (de libertad) o condenatoria

Ilustracion 3. Esfera de competencia del Poder Judicial (cifra legal)

Presuntos delincuentes registrado

Auto libertad " Auto formal prision

Sentenciados
f Absolutona \

Para nuestro objetivo inicial, el marco conceptual hasta aqui descrito, sera suficiente; por lo que no
tomaremos en cuenta los procesos en segunda instancia, ni los procesos de juicio de amparo, los cuales
abordaremos en otro tiempo y documento. El diagnéstico del estado actual que guardan las estadisticas
que se pretende realizar, estara basado en el esquema conceptual hasta aqui descrito

Independientemente de lo anterior, al conjuntar todas las estadisticas disponibles, se observaréa la
posibilidad de ponerle cifras al embudo de la Seguridad Pablica, hasta donde ello sea posible.

Ilustracion 4. Efecto embudo de la justicia penal y de la Seguridad Pablica.

Delitos Cometidos

\ Cifra Negra /

Delitos Denunciados
Averiguaciones Previas Iniciadas

Averiguaciones Previas Consignadas

Sin Detenido

Con Detenido

Indiciados
Presuntos Delincuentes Registrados

Delincuentes Sentenciados

Sentencia Absolutoria

17 En sentido estricto se conocen como probables, aunque el INEGI maneja el término presuntos, por lo cual se
utilizard presuntos o probables en forma indistinta
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Le llamamos efecto embudo, en virtud de que, a medida que se avanza en el proceso, se va reduciendo

la cifra de delincuentes en tal forma que, al inicio, dicho nimero es muy alto. Esto significa que la
proporcion de delitos que el sistema en su conjunto castiga, es muy pequerio.

En virtud de que no se tienen datos sobre la cifra negra (delito cometido y no denunciado), no trataremos
dicha informacion en este estudio. Si bien el INEGI ha realizado algunas encuestas sobre victimizacion a
peticion de la Procuraduria General de la Republica (PGR) y de las Procuradurias Generales de Justicia
de los Estados, estas encuestas no fueron publicadas, siendo de exclusivo uso interno.

La definicién del problema

Es universalmente aceptado que los datos adecuados son esenciales para efectuar estudios acerca del
caracter de la situacion que muestra el fenémeno delictivo para estimar su impacto en el desarrollo
social y econdmico del pais. Por ello puede decirse que la generacion de estadisticas delictivas
adecuadas tiene dos propositos:

1. Servir de base para la formulacion de politicas estatales; v,
2. Auxiliar en la evaluacion de las consecuencias e impactos de tales politicas

El primer paso en la resolucién de un problema es definirlo, para ello la sociedad debe contar con datos
fidedignos de los delitos, gravedad, localizacion, hora y dia de la ocurrencia de estos, el nimero de
victimas, la cantidad de victimarios, la forma en que se cometi6 el delito, etc. Una vez que se cuente con
esta informacidn, y s6lo entonces, sera posible poder plantear soluciones conjuntas y proponer modelos
preventivos y de intervencion que funcionen.

Mientras no exista este marco de referencia, no se podra saber si la delincuencia es mucha o poca, si esta
creciendo o no. Si las acciones Gubernamentales son eficaces o tienen el efecto contrario. Si los indices
de impunidad son altos o bajos.

Ilustracion 5. Aspectos ambientales de la operacion de

Ambiente i . .. . 1.
una institucién de seguridad pablica.

General
Este marco debe considerar a las instituciones de
seguridad publica, en lo que toca a su estructura
interna y externa asi como los distintos componentes
del ambiente operacional donde se mueve dicha
institucion.

Ambientede

Operacion

Organizacion
magen ante Socieday
Presupuesto
Personal
Eficiencia
Rresion Socia

Tomando en cuenta a los distintos componentes
generales y ambientales que inciden sobre los distintos
aspectos de la institucion, como son la politica, la
demografia, la economia, la tecnologia y en general
todos aquellos que pueden afectar su operacion.

Organizada Institucioples

Componente Componente

Fuente: Arango Arturo, Arango Juan Pablo y Cristina Lara. “La
atencion al problema de la delincuencia en México: ¢Y si el
futuro nos alcanza” en Pedro Pefialoza “Narcotrafico, crisis social,
derechos humanos y gobernabilidad. PorrGa. México 2010.

Tecnoldgico
Componente

Legal
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Este marco de referencia debe utilizarse para obtener y encontrar la forma en que acttan las instituciones
en sus diferentes &ambitos de competencia, considerando las interrelaciones con los 5 elementos basicos
del delito como son: la victima (u objetivo del delito), el victimario, el tiempo, el espacio (lugar del
delito) y el modus operandi o la forma en que se cometio el delito; asi como los actos realizados para
prevenirlo o reducirlo (el delito).

Ilustracion 6. Fuentes de informacion interna y externa para la elaboracién de un marco de referencia
institucional en los distintos ambientes.

Estrategia

Ambiente Externo o Ambiente Interno
Institucional

Factores Factores

Sociales
Politicos
Econdémicos
Tecnoldgicos

Observadosa travésde

Recursos Humanosy Materiales
Relaciones Interpersonales
Inercias de Decisiones Anteriores
Puntosde Vista Inadecuados
Valores Personales

Entender
Interpretar
Correlacionar
Extrapolar
Decidir
Observadosa travésde

Respuesta alla Informacion

> Experiencia personal Experiencia personal <«
> Periodicos Reportesde Actividades <«
> Libros Conferencias <«
> Asistencia a Eventos Comites <«

—> Conferencias DIrECCIOn Memorandumsy Documentos <—

—> i - i Pa—
Colegios Estrateglca Mandos Medios

> Asociaciones Empleados <«

> Amigos Usuarios Externos <«

—> Empleados Otras Fuentes Pa—

L Otrasfuentes

Fuente: Arango Arturo, Arango Juan Pablo y Cristina Lara. “La atencion al problema de la delincuencia en México:
LY si el futuro nos alcanza” en Pedro Pefaloza “Narcotrafico, crisis social, derechos humanos y gobernabilidad.
Porrda. México 2010.

Es a partir de dicho marco de referencia que entonces si se puede, como sefiala Ruiz Harrell, combatir la
delincuencia a través de la elaboracién de programas y sugerencia de vias de accion para frenar el
crimen y reducir su incidencia. Segun él

“No puede hacerse nada de esto si no se cumple una condicion insalvable: estudiar y conocer el
crimen. Y no digo ver los noticieros o leer la nota roja. Digo estudiarlo en la realidad social,
donde ocurre. El paso es inevitable: si no se sabe de qué tamafio es el sapo -y cuanto brinca, y
donde vive, y cdmo se reproduce-, no podra decidirse la dimension, fuerza y trayectoria de la
pedrada.”

18 Ruiz Harrell, Rafael. “La ausente realidad”, en la columna “La ciudad y el crimen” 30 octubre 2000. Periédico Reforma
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Es en ese sentido, que se elabord el siguiente esquema® que, aunque muy simplificado, permite realizar
la construccion del marco de referencia donde se da la actuacion de algunas de las instituciones que
conforman el sistema de Seguridad Publica y de Justicia Penal en México.

Ilustracién 7. Secuencia de Eventos en el Sistema de Seguridad Puablica y Justicia Penal en México

Juez civico (multa
0 sancion
administrativa)

Posible hecho
delictivo PHD »| PHD reportado
cometido

Salida del sistema

Sancion

Menores
infractores
Delito Registrado
(MP inicia Delito queda »
Averiguacion sin registrar Sancion
Previa)

Delito Federal ————— ¥

Hay detenido

Si hay detenido

No hay detenido————— - ”
: No acepta la consignacion

onsignacion
aJuez

Investigacion

Tramite
Consulta
Areserva

Archivo J

Orden de
aprehension sin
ejecutar

Si acepta la consignacién

Presunto
delincuente
Registrado

Pendiente de
resolver

No ha prescrito el delito

@ Condenatoria——| Prision
Prescripcion En el caso de la
prescripcion, el problema Absolutoria
queda sin solucién, pero
sale del sistema por el
paso del tiempo

Fuente: Arango Arturo, Arango Juan Pablo y Cristina Lara. “La atencion al problema de la delincuencia en México:
LY si el futuro nos alcanza” en Pedro Penaloza “Narcotrafico, crisis social, derechos humanos y gobernabilidad.
Porrda. México 2010.

19 Cabe sefialar que los autores de este articulo no son expertos en cuestiones juridicas, sino académicos preocupados por
entender la secuencia de los eventos que se siguen en el Sistema de Seguridad Publica y Justicia Penal, con objeto de

determinar los puntos criticos para generar los indicadores que permitan evaluar al Sistema tanto en cada punto como en
su conjunto.
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Este marco de referencia no considera a los congresos de los estados ni al Congreso de la Union, en
virtud que su analisis esta mas alla de los objetivos de este articulo.

Las instituciones policiales actuan en lo que tiene que ver con los posibles hechos delictivos cometidos,
en su prevencion y reduccion, asi como en los delitos reportados. Las de Procuracion de Justicia actdan
con los delitos reportados y la calificacion e inicio de las AP. Las de Justicia Civica en aquellas faltas
menores, administrativas o violaciones, a los bandos de policia y buen gobierno. Las de menores
infractores, en los casos donde la comision de un delito fue realizada por un menor de edad.

Finalmente las instituciones judiciales o de administracion de justicia y penales entran al proceso de
atencion del delito con la imposicion de sanciones y la administracion y el cumplimiento de las penas,
respectivamente.

Asi encontramos que son seis las instituciones principales?® del Sistema de Seguridad Publica y Justicia
Penal, cuatro de las cuales juegan un papel fundamental en el combate a la delincuencia.

Instituciones Fundamentales

e Policia. Esta institucion se encuentra en los tres niveles de gobierno: Federal, Estatal y
municipal.

e Procuracién de Justicia. Esta Institucion se encuentra en los niveles de gobierno Federal y
Estatal.

e Administracién de Justicia. Esta institucion se encuentra en los niveles de gobierno Federal
y Estatal

¢ Sistema Penal. Se encuentra en los niveles federal y estatal.
Instituciones secundarias
e Menores Infractores. Se encuentra en los niveles federal, estatal y municipal

e Justicia Civica. Se encuentra en el nivel municipal.

Situacidon que guardan las estadisticas de Seguridad Ptablica en México.

En este apartado, y como consecuencia de lo hasta aqui comentado, se realiza un diagndstico previo,
tomando como base el marco conceptual desarrollado en el apartado anterior, que nos permita conocer
cudl es la situacion real que guardan las estadisticas de seguridad publica en los tres niveles de gobierno:
nacional, estatal y municipal; asi como en los tres diferente poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

20 Consultese Arango Arturo y Cristina Lara. Indicadores de Seguridad Publica en México: La construccién de un sistema de
estadisticas delictivas, en particular el apartado 6. Categorias integradoras de un sistema completo (de estadisticas
delictivas) donde se analiza a 17 categorias. Si a esas les agregamos las correspondientes a las de justicia civica y menores
infractores, entonces tenemos que un Sistema Completo tendria que obtener informacion de 19 categorias, en donde cada
una tiene sus caracteristicas particulares. Cabe decir que hasta el momento no se ha considerado realizar un andlisis
completo del Sistema de Seguridad Publica y Justicia Penal en su conjunto.

(55) 5732 5318

(55) 1570 0031 celular
aarango54@hotmail.com
www.seguridadpublicaenmexico.org.mx




| CRISADA £oitoriAL )
L Arturo Arango Duran

Cartografia Delictiva, Sistemas

Estadistica Social, Capacitacion
Este diagnostico debe sefialar la profundidad que tienen las estadisticas generadas, con el objeto de
conocer las limitaciones, carencias, duplicaciones y, en general, la problematica y la fuerza que tienen
las estadisticas en la actualidad.

Podemos mencionar que existen tres categorias de delitos:
1. Delitos cometidos que no se conocen
2. Delitos cometidos que se conocen y no se denuncian

3. Delitos cometidos que se conocen y se denuncian pero no se registran en ninguna
averiguacion previa, por lo que no forman parte de la estadistica oficial

4. Delitos registrados

Las estadisticas que se publican, corresponden a la cuarta categoria y son las conocidas como
“estadisticas oficiales”.

La cifra negra u oculta, corresponde a las categorias primera a tercera.

Las estadisticas oficiales publicadas, en fuentes primarias, generalmente tienen que ver con tres
categorias:

1. Las estadisticas de seguridad y orden publico, publicadas por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) en los anuarios estatales, cuya fuente son
las procuradurias generales de justicia de los estados y del Distrito Federal (delitos
denunciados, averiguaciones previas iniciadas, averiguaciones previas consignadas,
Ordenes de aprehension, etc.).

2. Las estadisticas judiciales (probables delincuentes y delincuentes sentenciados)
publicadas en los cuadernos de estadisticas judiciales; y,

3. Las estadisticas penales (que tienen que ver con la administracién de la poblacién
penal). Estas estadisticas son muy escasas y con muy poca informacion.

Ademas podemos mencionar que existen dos tipos de fuentes de las estadisticas oficiales: fuentes
primarias, como las publicadas por el INEGI o por las entidades directamente; fuentes secundarias??,
como las de incidencia delictiva del fuero comun publicadas por la Secretaria de Seguridad Publica
Federal (SSPF), o las que publica el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
en su pagina WEB las cuales ya pasaron por varios tratamientos: las generan las instituciones de
seguridad publica estatales, las recopila el Sistema Nacional de Seguridad Publica y finalmente las
publica El analisis se realiza sobre los dos tipos de fuentes.

21 Existen ademas fuentes terciarias. Un estudio sobre las estadisticas puede ser fuente secundaria o terciaria,
dependiendo de la fuente de donde se hayan tomado los datos. Asi este documento contiene fuentes secundarias,
cuando se toman los datos de una fuente directa, y terciarias, cuando los datos son tomados de fuentes
secundarias.
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De entrada, podemos observar, que las estadisticas “preventivas”“*, son escasas, y solo pudimos
encontrar las que corresponden al Distrito Federal?®. A pesar de los miles de millones de pesos que
cuestan las policias “preventivas”, no se conoce ningun dato estadistico sobre su actuacion?*. Por lo que
toca a las estadisticas penales, la informacion publicada es muy escasa y hace falta todo a este respecto.

9922

Estadisticas de seguridad y orden publico (cifra aparente)

El diagnostico se realizé consultando cada uno de los anuarios estadisticos publicados por el Instituto
Nacional de Geografia e Informética (INEGI), correspondientes a los 32 estados de la Republica para los
afios 1995 a 2009. (512 anuarios)

Al revisar dichos anuarios, se dividid la informacién en dos partes: la cifra aparente y la cifra legal. La
cifra aparente se divide, a su vez, en tres apartados: la primera, es aquella que tiene que ver con el
numero de denuncias; la segunda, con el niUmero de averiguaciones previas iniciadas, y la tercera, con el
numero de érdenes de aprehension giradas. Mientras que la cifra legal contiene las estadisticas
judiciales, que incluye a los presuntos delincuentes registrados y a los delincuentes sentenciados.?

Cifra aparente Cifra legal

NUmero de denuncias Presuntos delincuentes registrados
Numero de averiguaciones previas iniciadas | Delincuentes sentenciados

NUmero de 6rdenes de aprehensién giradas

Al revisar las variables de las estadisticas correspondientes a las denuncias presentadas ante las agencias
del Ministerio Publico, encontramos que, por ejemplo, Aguascalientes y Baja California presentan a los
hechos delictuosos, tanto por delito y municipio como por el nimero de averiguaciones previas
iniciadas, Baja California Sur sélo presenta este Ultimo concepto. Coahuila presenta a las denuncias por
region y no por municipio.

En la tabla siguiente se presenta un ejemplo de los delitos que se contemplan en algunas entidades y
afos seleccionados. En esta puede verse que no existe un criterio que homogeneice la informacion a
presentar.

22 Aquellas que tendrian que sefalar la actuacién de los cuerpos policiales conocidos como preventivos,
correspondiente en general, a los uniformados, en los tres niveles de gobierno: federal, estatal y municipal.
23 www.ssp.df.gob.mx

2 v. pp. 15 y 16 acerca de los tres tipos de actuacién de la policia preventiva.

%5 Arango. Ob. Cit. p.22 y subsiguientes
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Tabla 1. Entidades que presentaron informacién sobre denuncias de presuntos delitos ante las agencias del
Ministerio Pablico del Fuero Comun?.

Delitos AGUASCALIENTES GUERRERO MORELOS TLAXCALA
1997 1997 1997 1994

violatorio a la ley gral. De poblacion X
Homicidio X X
Delitos contra personas en su patrimonio X X
Delito en contra de la vida y la salud personal X X
Delitos contra la libertad y seguridad de personas X
En contra la seguridad, vias de comunicaciéon y X X
transporte
contra la libertad,seg.sexual y desarrollo psicosexual X X X
delitos contra la salud X X
Robo X X
Dafios X X
Peculado X
Fraude X X
Lesiones X
Amenazas X
Despojo X X
abuso de confianza X X

Cuando revisamos las variables estadisticas reportadas (tipo de delito denunciado), encontramos que, de
una posible gama de delitos -obtenida directamente de los anuarios del INEGI-, cada estado reporta lo
que se le antoja.

Tabla 2. Denuncias de presuntos delitos ante las agencias del Ministerio Piiblico del Fuero Comtn
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AGUASCALIENTES
1997 * * * * *
GUERRERO
* * * * * *
1997
MORELOS
* * * * * * * * * *
1997

Lo mismo sucede con la estadistica de denuncias, realizadas ante las agencias del Ministerio Publico del
Fuero Federal, de presuntos delitos.

26 Arango. Ob. Cit. p. 23
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Con mostrar la informacidn de tres estados de la Republica, y para algunos afios, basta para probar las
aseveraciones. Incluso, podemos observar en la tabla, que los estados que presentan informacion
estadistica en diversos afios, no repiten las mismas variables, por lo que obtener comparativos se vuelve
muy dificil, si no es que imposible.

Ademas, esta la cuestion de si, a pesar de haber repetido algin concepto en distintos afios, se esta
estrictamente hablando de lo mismo. Es decir, si los delitos se definieron igual.

Tabla 3. Denuncias de presuntos delitos ante las agencias del Ministerio Piblico del fuero federal.

Y

ESTADOS

des.psicosexual
otros
armas prohibidas
delitos contra la salud
robo
dafios/prop. Ajena
homicidio
patrimoniales
ecologicos
a carreteras
fiscales
homicidio doloso
imprudenciales
inst.banca y credito
peculado
fraude
lesiones
amenazas

protectores del honor
viol. ley gral.armas de fuego

violatorio a la ley gral. De poblacién
atagues a vias de comunicacion
homicidio
ontrarteriber
cometido por servidor publico
asoc. Delict.
portacion de arma de fuego

Delito en contra de la vida y la salud personal

Delitos contra la libertad y seg.de personas

violatorio a ley federal de prop. industrial e
intelectual

Delitos contra personas en su patrimonio

contra la seg.,vias de comunic. y transpte

AGUASCALIENTES
1994
1995
1996 * * * ok *
1997
1998 * * * ok
BAJA CALIFORNIA N
1995
1996
1997
1998 * *x *
BAJA CALIFORNIA S
1995 * * ok ok Kk ok
1996 * * * * *
1997
1998

Al observar la estadistica de averiguaciones previas iniciadas del fuero comun, encontramos el mismo

desorden. Unos conceptos aparecen un afio si y otro no, para reaparecer “magicamente” al siguiente
RA27

afo~’.

2 Ver, ademas, anexo 1. Tabla de averiguaciones previas y los conceptos representados, 1994 a 2000.
(55) 5732 5318

(55) 1570 0031 celular

aarango54@hotmail.com

www.seguridadpublicaenmexico.org.mx




CRISADA £oioriaL )
Arturo Arango Duran

Cartografia Delictiva, Sistemas
Estadistica Social, Capacitacion

Tabla 4. Averiguaciones previas iniciadas del fuero comdn

= P T2 E1e 2 e (g
3| B8 8 e 2|8 bifes|,2|23]58] 258|858 A
ESREES H £l g HEIRAR R Ecds2(&g HEN LR AR A £l2|%|¢
s g 2 218|s d ® g o Elsz| 2| g v s| 5| &g
& H g1 2]¢ 3 5 S8 3 |28 L 8
AGUASCALIENTES
1995
1996 P o x w , P
1097 X oo x x x ox x -
1098 % x ok « ox x oo % x
BAJA CALIFORNIA NORTE
1995
1996
1907 P « x « * x
1908 P « x P x
BAJA CALIFORNIA SUR
1605 X o % % w * *
1906 P o x x « x
1997
1568 M. o xx w x ,

Lamentablemente, sucede lo mismo con la estadistica reportada correspondiente a las averiguaciones
previas iniciadas del fuero federal.

Tabla 5. Averiguaciones previas iniciadas del fuero federal

g2 : £ ¢ gl |8 5| £ 3|22
- g £ g sl e8| = g3 E|ss
ESTADOS s | 2 S 5| 8 gl g2 [ - -
3|5 £ g g 8| & 0 I I
cl=lg]¢ £ 1B
AGUASCALIENTES
1995
1996 X% k% k% % k% %
1997
19908 x % ko * % x x ok x % & % %
BAJA CALIFORNIA NORTE
1995
1996
1097 - x o+ x ok ok k% & x %
1998
BAJA CALIFORNIA SUR
1005 %k x % xx % *
1096 Xk ok x %k x % *
1997 oo
1098 x %k x o x ok ok k% & x %

Si el desorden estadistico existe en las denuncias y en las averiguaciones previas; en lo que corresponde
a las 6rdenes de aprehension del fuero coman, sucede lo mismo, aunque en menor medida.
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Tabla 6. Ordenes de aprehension giradas a la policia judicial (ministerial) estatal

RECIBIDAS
ESTADOS VIGENTES ARO[ o bt | oesarocapas | CUMPLIMEN- | o iaoas | cancELADAS |SUSPENDIDAS Of COMPARECEN- | REAPREHENSIO| VIGENTES AL

ANTERIOR ARO TADAS AMPARADAS clAs NES FINAL DEL ARO REZAGO

AGUASCALIENTES
1995
1996 * * * * *

1997 * * * * *
1998 * * * * * * *

BAJA CALIFORNIA NORTE
1995
1996
1997
1998
BAJA CALIFORNIA SUR
1995
1996
1997
1998
COAHUILA
1995 * * * * *
1996
1997
1998
CHIAPAS
1995
1996 * * * * * *

* ok kK
* ok ok *
* ok kK
* ok kK
* ok kK

* ok ok *
* ok ok *
* ok ok *
* ok ok *
* ok ok *

1997 * * * * * * * *

1998 * * * * * * *

En lo que toca a la informacion estadistica de 6rdenes de aprehensidn del fuero federal, con escasas
excepciones los conceptos reportados son los mismos, afio con afio, para los estados y periodos
analizados.

Estadisticas judiciales (cifra legal).

El diagndstico de esta informacion se realiz6 utilizando informacion del INEGI, para los afios 1985 a
2009, de todas las entidades de la republica.

Las estadisticas judiciales son las que estan “mejor” organizadas, aunque su publicacion se hace con
cierto retraso (en este momento, se cuenta con este tipo de estadisticas hasta el afio 2001), son las mas
confiables. Ademas, cuentan con cobertura?® a nivel nacional, estatal y municipal y los conceptos que se
presentan permiten, con ciertas reservas, hacer analisis comparativos y descriptivos.

El principal problema que estas estadisticas presentan es la definicion y cobertura en cuanto a los
delitos. Para las series identificadas, encontramos que se manejan cuatro tipos de series distintas: la que
corre de 1985 a 1989, la que va de 1990 a 1995, la que va de 1996 a 2006 y de 2006 a la fecha?®, ya que
se utiliza la definicidn de los delitos mostrada en el catalogo Unico de delitos 1996, del INEGI.

28 Segtin el INEGI, la informacién de las estadisticas judiciales en materia penal se obtiene a partir de 1 207
juzgados de primera instancia en materia penal de todo el pais. INEGI. Estadisticas Judiciales en Materia Penal,
Cuaderno namero 10. edicién 2002. p. 10. edicién en Internet.

29 En el momento de este estudio, se publicé la serie correspondiente al afio 2001, y los datos se manejan en forma
similar a los del afio anterior.
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Corolario

En todos los casos, las estadisticas publicadas cumplen propositos de medicion de la actividad
administrativa y con fines presupuestales, mas que prestar atencién al problema de la delincuencia en si.

Podemos senalar que, la inconsistencia y el “capricho” en la elaboracion de informes estadisticos, puede
resultar del hecho de que son multiples los organismos que, legalmente, tienen injerencia en el
problema. Dada esta situacion, cada institucion no se preocupa mas que por la parte administrativa
interna, impidiendo, esta diversidad, el que se tengan fines conjuntos o estrategias comunes.

Esta situacion nos indica:*°

1. que el INEGI no ha logrado consensuar ni consolidar, un sistema integrado y eficiente de
estadisticas, por lo que a dichos rubros toca, con excepcidn de las estadisticas judiciales.

2. Que el SNSP no tiene estadisticas confiables, y si las tiene, éstas no son dadas a conocer,
y

3. que no existe un orden, ni coherencia, en la generacion de estas estadisticas.

Asimismo, se puede sefialar que dichas estadisticas, no reflejan la realidad y que al ser elaboradas y
depender de la buena voluntad del gobernante en turno, reflejan la variacion en las actitudes politicas y
la eficiencia o “ineficiencia”, de los servicios encargados de la recoleccion de las estadisticas delictivas.

Por otra parte, se encontrd que los datos muestran sélo una parte del problema: aquella que tiene que ver
con la parte visible del asunto ya que so6lo se registran las denuncias que llegan a conocimiento de la
autoridad responsable, dejando de lado lo relativo a la parte de los delitos que no se denuncian, también
llamados “Cifra Negra”

Aln més, no se tienen estadisticas de la otra cara del delito: la victima®!. Y, de hecho, ésta no se
encuentra considerada en ninguna parte ni legal ni estadistica; motivo por el cual no existe casi ningun
programa asistencial desprendido de la actuacién de las autoridades en el combate a la delincuencia, con
excepcion de los programas de atencion en delitos sexuales, en algunos estados, no en todos.

También se buscaron y no se encontraron, estadisticas de costos; ya no digamos econémicos, sino
sociales, directos e indirectos, de cuanto cuesta al pais o a cada estado, 0 mas adn, a cada municipio, la
actividad delictiva.

La informacion correspondiente a la cifra legal, tiene méas orden y cobertura y s6lo debe tenerse cuidado
en el manejo de los tres periodos mencionados.

No debemos olvidar que es con esta “estadistica”, que se generan los programas y politicas de seguridad
publica, pero, al no existir ningun sistema de evaluacion, no existe forma de saber si los indices de

30 Arango. Ob. Cit. pp. 24- 25
31 Con excepcion de algunos estados como Chiapas y Aguascalientes que en sus sistemas internos de generacién
de estadjisticas si la consideran, sin embargo estas no son dadas a conocer.
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delincuencia, subieron, permanecieron estables o bajaron de un periodo de tiempo, con respecto al
mismo periodo anterior, cualquiera que éste sea: afo, trimestre, mes, semana.

En resumen, podemos decir que, algunos estados elaboran y publican estadisticas de denuncias,
averiguaciones previas y ordenes de aprehension, a través de los anuarios del INEGI, o de sus paginas
en Internet, pero no lo hacen en forma consistente, ni responden a ningn método o razonamiento sin
pretender generar coberturas comparables; ni pretendiendo generar confianza en la informacion. Por
supuesto no podemos hablar de la oportunidad con que se dispone de los resultados, ya que en el mejor
de los casos se lleva un afio o dos de atraso.

Esto significa que, por lo general, el nivel de confianza es cuestionable, y lo podemos atribuir a que, el
Estado, no le confiere ninguna importancia, ni le pone la atencion debida a la obtencién de estas
estadisticas. Esto es asi, ya que en México, las estadisticas de Seguridad y Orden Pablico, como se
agrupan en los anuarios, se han manejado mas como un instrumento politico, que proporciona datos de
acuerdo con el interés del momento y se consideran o se pretende se estimen como articulo de fe.

La informacion correspondiente a la cifra aparente, presenta poca cobertura, y en todos los casos, tiene
que ver mas con la funcién administrativa de cada institucién (completamente alejada de la medicion de
los niveles de eficiencia), que con la evaluacion del problema delincuencial.

La informacion, con excepcion de las estadisticas judiciales, presenta poca cobertura, y en todos los
casos, tiene que ver mas con la funcidén administrativa de cada institucion (completamente alejada de la
medicidn de los niveles de eficiencia), que con la evaluacién del problema delincuencial.

;Son validas las estadisticas oficiales?

En este apartado se realiza una revision acerca de la utilizacion de las estadisticas oficiales y de la
validez o no de las conclusiones obtenidas mediante éstas.

Se puede decir que las estadisticas oficiales ofrecen una imagen tan distorsionada de la realidad, que no
se pueden sefialar tendencias ni patrones del comportamiento delictivo y, por ello, no pueden ser usadas
para explicar el fenémeno delictivo.

Esta cuestion nos lleva a preguntarnos: ¢de donde vienen las estadisticas que se publican oficialmente?.
La respuesta es que vienen directamente, de los registros que se derivan de las denuncias presentadas
por las victimas de algun delito o por las autoridades policiales, al presentar a algin posible delincuente
detenido en flagrancia.

Aunque, en este Ultimo caso, el delito se registra si es de los que se persiguen de oficio. Si el delito,
cometido por el presunto delincuente detenido en flagrancia, se persigue por querella y no existe parte
acusadora, no se toma ninguna accion y por ende, se deja ir al probable delincuente sin registrarlo, es
decir, no forma parte de ninguna estadistica.
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May T.32 considera que se deben satisfacer al menos tres criterios, para que las estadisticas, recopiladas
en instituciones oficiales, sean validas y confiables.

1.

Los compiladores de la informacién primaria deben respetar las mismas categorias para
los mismos incidentes, es decir que no debe existir la discrecionalidad al momento del
registro ni en la clasificacion.

Las estadisticas deben ser mutuamente exclusivas, en tal forma que un incidente no
pueda ser clasificado de dos o més formas distintas.

la clasificacion debe ser exhaustiva, de tal forma que todos y cada uno de los delitos
deben ser clasificados y registrados en las estadisticas.

Siguiendo este criterio, entonces, podemos listar en forma enunciativa y no limitativa, algunos
problemas con los que se enfrentan las autoridades de nuestro pais, al recopilar y registrar a los delitos y
los delincuentes.

1.

La informacion no se recolecta sistematicamente. Existen organismos que no generan
estadisticas de ninguna indole; por ejemplo, las policias conocidas como “auxiliares”,
“bancarias” o “industriales” no producen informacion estadistica de ningln tipo acerca
de sus actividades. Las unicas instituciones que producen estadisticas de forma “mas o
menos constante” son las Procuradurias Generales de Justicia y los Juzgados tanto del
fuero comdn como del fuero federal.

Magquillaje de origen.

En este momento, todos los sistemas de informacidn conocidos captan la informacion
por averiguacion previa y la hacen equivalente a un delito. Es decir que aunque haya
mas de un delito en la AP, para efectos estadisticos los agentes del ministerio publico
AMP segin su criterio solo reportan aquel delito méas grave. Asi existe una
correspondencia de 1 AP = 1 delito.

Considérese el siguiente ejemplo: Imagine que usted y 3 personas mas, una de ellas
mujer, van en un microbuds que va circulando del Distrito Federal al Estado de México,
es decir que contando al chofer van 5 personas en dicho medio de transporte. En una
esquina del Distrito Federal se suben dos personas una con un arma de fuego de uso
exclusivo del ejército y otra con un cuchillo y asaltan a las cinco personas (5 delitos) el
asalto ocurre en el DF. Ya en territorio Mexiquense el asaltante que porta el cuchillo
obliga a la mujer a pasarse a la parte trasera con intenciones de violarla, usted se levanta
e intenta dialogar con los delincuentes sefialando que porque no deja a la mujer en paz,
si ya los asaltaron. Ante dicha intervencion el delincuente que porta el arma de fuego le
dispara y lo lesiona (1 delito) en una pierna y se consuma ademas la violacion (1 delito).
Es decir que hasta el momento entre todos los pasajeros han sufrido 7 delitos (2
pasajeros y chofer (3 personas) solo el delito de robo con violencia, 1 pasajero, usted el
de robo con violencia y lesiones, y la mujer dos delitos, el de robo con violencia y

32 May, T. (2001) Social Research: Issues, Methods and Process. 3a Ed. Buckingham: Open University Press. Pp. 74-75
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violacion). En este ejemplo deben contarse ademas la portacion de arma de uso
exclusivo del ejército y el disparo de arma.
En este caso se tienen 2 competencias del fuero comdn, la correspondiente al DF que
deberia conocer del robo con violencia, la que le toca al Estado de México por los actos
de lesiones, violacion y disparo de arma ocurrido en su territorio y la competencia por el
delito federal de portacibn de arma para uso exclusivo del ejército.
Debido a la gravedad del caso, los 5 ocupantes del microbls se presentan ante una
agencia del MP en el Estado de México, cuyo agente al tomar conocimiento selecciona
el delito més grave, supongamos que de acuerdo a su criterio, este es el de violacion,
por lo que para efectos estadisticos reporta una AP iniciada por el delito de violacion, y
se olvida de los demés. Normalmente no se abren desgloses para las otras autoridades
teniendo al final, estadisticamente una AP iniciada por un delito.
Suponga que por causa de las lesiones, la persona lesionada muere a los dos dias, Ante
esta situacion no existe ningun mecanismo de actualizacion que le permita al AMP
corregir la AP y lo reportado estadisticamente, de tal forma que el homicidio derivado
del evento queda, para la cuestion  estadistica  también  oculto.
Se sugiere que las autoridades implementen las medidas correctivas necesarias para
captar la informacién por evento y no como se hace actualmente y que ademas se tenga
un mecanismo dinamico de actualizacion.

Existen delitos no reportados y delitos no registrados.
Contextualizacion de los delitos.

No se tiene ningun registro estadistico de la circunstancia en que se cometieron los
delitos, ni de la forma en que tuvieron lugar. No se conocen las pérdidas materiales ni
fisicas, ni los dafios que sufrieron las victimas; tampoco se conocen los aspectos
“ambientales” del delito®, etc.

Este punto es importante, ya que no se puede hacer prevencion si los delitos no se
contextualizan. Por ejemplo el caso de un homicidio, interesa saber el contexto, es decir,
si habia o no relacion previa (ya sea positiva o negativa) entre victima y victimario, si el
homicidio ocurrid en el interior de una vivienda o negocio, si se dio en la calle, si se
utilizé o no un arma y qué tipo de arma, si se dio bajo el influjo del alcohol o alguna
otra droga legal o ilegal, si participaron una o varias personas, si fue en rifia. De cada
una de estas preguntas se desprenden medidas de intervencidn diferentes.
Por ejemplo es sabido que no se puede hacer politica de seguridad puablica de
prevencion del homicidio cuando existe relacion previa entre victima y victimario. Es
decir cuando una persona quiere matar a otra no hay poder que lo impida. Asi puede
sefialarse el caso donde dos conocidos compadres uno del otro, empiezan tomando en
una reunion de amigos, contindan tomando en la casa de uno de ellos y de repente uno
de ellos ve o cree ver que las miradas que esta realizando el compadre sobre la comadre

3 por “ambientales” entendemos la ubicacién en el tiempo y el espacio y si hubo alguna condicién fisica, como
zonas poco transitadas, oscuras, sin vigilancia, etc. que aumentaran la posibilidad de ser victimizado.
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no son las adecuadas, vienen los reclamos estos suben de tono y uno de ellos acaba
matando al otro. Ante esta situacion no hay nada que hacer. Lo mismo sucede con los
homicidios tan en boga por ajustes de cuentas entre delincuentes pertenecientes al
crimen organizado. No existe poder humano ni politica de seguridad publica que impida
este hecho. Otro delito es el de la violacion, donde la contextualizacion es importante.
No sirve de nada tener a 50 policias armados hasta los dientes fuera de la casa de un
padre violador, ya que la violacion se va a dar. En general debe buscarse la
contextualizacion.

No se cuenta con estadisticas que nos sefialen el dia y la hora, la localidad o colonia, ni
la posicion entre las calles en que ocurrio el delito

Los delitos no se desagregan especificamente, sino que se toman en global, como el
homicidio. Por ejemplo, cada delito puede tener diversas variantes como homicidio por
arma blanca, o arma de fuego, imprudencial, por accidente de vehiculo, en rifia. Todavia
se puede desagregar mas, por ejemplo: homicidio en rifia con presencia de alcohol y
drogas, homicidio en rifia por incidente de transito en la calle, frente a comercio,
homicidio en rifia con presencia de alcohol, en transporte publico, por defensa de la
honra, etc. El delito debe desagregarse los mas posible y ampliar la clasificacion en
forma tal que se tengan posibilidades de realizar analisis mas concretos.

Existe sobrerrepresentacion y subrregistro de algunos delitos, como secuestro, robo,
violencia familiar, fraude, etc.

No existe una clasificacion homogénea y, en algunos casos, se realiza el registro de los
delitos de forma discrecional. Es decir, existen problemas de definicion y deteccion.

Existe una gran cantidad de delitos no denunciados, ya sea por falta de confianza en las
autoridades, o por considerar que no tiene sentido hacerlo, por la ineficiencia de éstas, o
bien por el tiempo que se pierde al presentarse a denunciar.

Algunas instituciones desalientan la denuncia, al tratar como delincuente al denunciante.

No se tienen estadisticas de la actuacion de las autoridades, tales como el nimero de
averiguaciones puestas en reserva, en tramite o consulta y los tiempos de respuesta;
tampoco se conoce el nimero de averiguaciones que se mandan al archivo por
prescripcion, etc.

No se conoce nada acerca de la victima, como edad, sexo, ingreso, empleo, etc. La
victima no existe para el “sistema de estadisticas” de nuestro pais.

No se cuenta con estadisticas acerca de delitos cometidos por ex convictos.
No se sabe nada de la relacion entre la victima y el victimario.

No se conoce si el delito fue realizado intramuros —en el interior de casa habitaciéon o
negocio-, o en la via publica.
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Existen incluso casos en algunas entidades donde existen mas AP que delitos, lo cual es
imposible.

No existen catalogos o los que hay no son suficientes.

Aunque lo anterior es preocupante, el problema mayor es el que tiene que ver con la
inexistencia de catalogos de actuaciones ministeriales, por lo que cada entidad reporta
actuaciones diferentes, haciendo dificil elaborar sistemas adecuados que permitan el
seguimiento de la actividad interna y con ello la rendicién de cuentas

No existen catalogos de Ordenes de aprehension y los procesos que sobre ellas se
efectlian

No existen informacion ni catadlogos de las actuaciones judiciales

No existen catdlogos de Agencias, Agentes, Mesas, por lo que la actuacion de cada
elemento interviniente queda en el limbo.

Problemas con la informacién

22.

23.

24.

25.

Cantidad de la informacion.

No existe una norma que le sefiale a las entidades cuanta informacion debe generarse, de
tal forma que encontramos que algunas entidades generan muy poca. De hecho el propio
SNSP sélo dedica dos hojas a explicar la situacion del fendmeno de la inseguridad
publica del pais (consultese la pagina del SNSP) mientras que dedica mas de 80 hojas a
explicar cuales fueron o son sus actos administrativos.

Tipo de la informacion.

Aunque existe el formato CIEISP, que podria servir como base para la generacion de
estadisticas, las entidades al final reportan con diferentes niveles de agregacion y afiaden
0 desaparecen conceptos de un afio con otro de tal forma que, incluso para una misma
entidad, es dificil comparar su actuacion en cada periodo. Incluso en algunos afios no se
reporta por municipio, otros se reporta desagregado y otros por region o zona.

Homogeneizacion.

El problema anterior esta ligado con el de la estandarizacion de la informacién. Algunos
reportan por mes, otros por trimestre, otros por afio, algunos por dia, aungque de un afio a
otro cambian conceptos y agregan o desagregan sin que medien explicaciones ni
diccionarios que permitan entender los motivos.

Confiabilidad.

Este rubro tiene que ver con que cada entidad puede tener dos 0 méas, como es el caso,
sistemas de informacion que segun a los objetivos que se planteen pueden moverse de
forma distinta y sin correspondencia de unos con otros. Asi si el reporte es al SNSP, se
reporta a la baja; si es para obtener més recursos, los datos son mas altos; si es para los
informes de gobierno existe un sistema que sefiala que las cosas van de maravilla.
Por ejemplo para el caso del secuestro se ha encontrado que algunas entidades como

(55) 5732 5318

(55) 1570 0031 celular
aarango54@hotmail.com
www.seguridadpublicaenmexico.org.mx




| CRISADA £oitoriAL )
L Arturo Arango Duran

26.

217.

28.

Cartografia Delictiva, Sistemas

Estadistica Social, Capacitacion
Tabasco reportan 0 AP iniciadas por dicho delito, sin embargo en dicha entidad es
donde, afio con afio se tiene al mayor nimero de personas en prision, ya sea como
presuntos o como sentenciados por dicho delito. Otro ejemplo que vale la pena destacar
es el de Campeche, cuya manipulacion de la informacion es tan evidente, en virtud que
ha disminuido brutalmente el nimero de AP que inicia sin que se hayan tomado
acciones por parte de la autoridad para que disminuya la incidencia.

Disponibilidad.

En el mejor de los casos la informacion se hace publica hasta con dos afios de atraso y
en el peor, la informacion nunca aparece por ninguna parte. Por ejemplo, un caso tipico
de rendicién de cuentas y en donde no se cuenta con mayor informacion, corresponde a
aquel en donde las AP se “resuelven” por prescripcion (extincion de la accion penal por
el paso del tiempo que hace que las AP de acuerdo con la ley tengan que pasar al
archivo de asuntos concluidos sin que se haya logrado algo con respecto de dicha AP)
que a veces llegan a representar un porcentaje mayor al 50% de los asuntos
“concluidos”.

Temporalidad.

No se sabe nada del dia y la hora en que se cometen los delitos, si estos son mayores en
quincenas o dias de pago, los fines de semana, si ocurren por la mafiana o por la tarde, si
se dan en dias de fiesta patronales, etc. Lo anterior es muy importante ya que de acuerdo
con la temporalidad se pueden definir politicas diferentes de atencion incluso sobre un
mismo delito. Considérese por ejemplo el caso de robo a transportista. Las motivaciones
y los modelos de intervencion seran distintos segun ocurran por la mafiana o por la
tarde. Asi en la mafiana la motivacion del o los delincuentes serd la obtencion de
mercancias por lo que el modelo de intervencidon tiene que ver con delincuencia
organizada, se tendran que buscar bodegas cercanas al lugar del delito, se requieren
personas que descarguen la mercancia robada, transportes que las cambien de lugar y las
acerquen a los puntos de venta, puntos de venta y personas que se encarguen de la
mercaderia; mientras que si el robo a transporte ocurre por la tarde, normalmente la
motivacion del o los delincuentes ya no sera el obtener la mercancia sino el de buscar el
producto de las ventas del dia. En este caso se esta normalmente ante un delincuente
solitario 0 un pequefio grupo, sin que necesariamente se deba tener la organizacion
requerida cuando el robo a transporte se da sobre las mercancias. Cabe sefialar que el
DF esta avanzando en este sentido, pero lejos esta todavia de llegar a tal nivel de
desagregacion. Por otro lado el ejemplo del DF es ilustrativo de que cuando se quiere se
puede llegar incluso al nivel de reportar diario la incidencia.

Plazos de entrega.

Este problema tiene que ver con la disponibilidad de la informacion en periodos
regulares conocidos. Seria excelente que se buscara que la informacidn estuviera
disponible maximo con un mes de atraso y que ésta se difundiera en los primeros 15
dias de cada mes con respecto al mes anterior.
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Estado en que se encuentra. Averiguacion previa.

No se tiene conocimiento de que estado guardan las AP en un momento determinado.
Una AP puede tener diverso status dependiendo de las actuaciones. Sobre esto no se
conoce absolutamente nada. Cuantas estan en investigacion, cuantas en consulta,
cuantas en reserva de mayores datos, tiempos de que tiene cada AP, tiempo pasado entre
el inicio y la consignacidn, si la consignacion fue aceptada o rechazada, cuéles delitos se
resuelven en méas tiempo, cuales en menos tiempo, cuédles nunca se resuelven; qué
agencias y/o agentes son los mas eficientes, cuales son los menos eficientes, cuales
delitos son los que resuelve mas cada agente, etc. A este respecto existe total opacidad.

Ordenes de aprehension.

Lo mismo sucede con las 6rdenes de aprehension. No se conoce gran cosa. Tiempos en
que se cumple que juzgado da las ordenes, por qué delitos, a que agente o grupo de
agentes les toca cumplirlas, si se cumplen en su totalidad, cuéles delitos son los que mas
se cumplen, etc.

Expediente penal.

De los expedientes penales no se sabe gran cosa, que actuaciones se aplican, cual es el
estado del proceso, etc.

Anadlisis longitudinal.

En este momento no existe posibilidad de realizar un analisis a lo largo del tiempo de
que va sucediendo con cada asunto tratado por el sistema de seguridad publica en su
conjunto (prevencion, procuracion, administracion, rehabilitacion) debido a que en cada
etapa del proceso se asignan numeros distintos 0 a que cada parte del proceso se
considera como independiente una de la otra. Asi no se sabe para un evento en
particular, si hubo o no intervencion policiaca, por qué delitos se inicia una AP, cuantos
y cuales fueron los delitos por los que se inicia, cuantos, cudles, en su caso, y de qué
sexo eran los delincuentes, cuantos, cuales y de qué sexo eran las victimas, por qué
delitos se consigna una AP, por qué delitos se procesa, por qué delitos se sentencia, por
qué delitos estan los delincuentes presuntos o sentenciados en prision, etc.

Auditabilidad de la informacion.

Hasta el momento no se conoce que alguna autoridad haya realizado alguna auditoria
sobre la informacidn con que se cuenta, en particular por alguna empresa externa o por
alguna instancia superior. Esta absoluta carencia de la cultura de rendicién de cuentas,
hace que las autoridades al ser juez y parte pongan y hagan lo que se les ocurra,
independientemente de los convenios firmados.

Otros desconocimientos.

No se sabe nada de las actuaciones policiales. La mayoria de los eventos en que
intervienen las fuerzas policiales quedan en el olvido asi no se puede evaluar donde son
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eficientes, donde no lo son y donde se necesitan pequefios actos de administracion para
lograr esa eficiencia.

No se sabe nada del personal policiaco, cuantos son, donde estan, como se distribuyen,
cuantos y cuales estan capacitados, que turnos tienen, las edades, sexos, etc.

No se sabe nada del equipamiento, si esta bueno, cuanto es, cuéntas armas, etc.

La informacién de los penales es completamente deficiente, no se conocen flujos de
entrada- salida, por delito, tiempo en prision, sexo, ocupacion, reincidencia, etc.

No se conoce nada acerca de la administracion de justicia en menores infractores.
Georeferencia.

La informacion no cuenta con posibilidad de geo referencia ni de fijacion al medio para
contextualizar el delito con las posibilidades y oportunidades que da el medio ambiente
y la propia infraestructura urbana para la comision de los delitos. Carencia de
luminarias, abundancia de arboles, existencia de topes, ni calles ni entre calles ni de qué
lado de la calle se comete el delito, no se conoce frente a qué tipo de construccion o
equipamiento urbano se comete el delito, etc. Esta situacion hace imposible el generar
modelos de intervencion en el micro ambiente y completamente focalizados. Esta
carencia es importante ya que es gracias a ella que los operativos se realizan en forma
aleatoria, sin focalizacion.

Y LOS VICTIMARIOS.

Aunque parezca de increible, de éstos no se conoce cuantos son, sexo, edad, apariencia,
si actlan o no en grupo, las horas preferidas, los dias, el tipo de arma, el nivel de
violencia, el tipo de victimas que escogen, los lugares donde atacan, el modus operandi,
etc.

Y LA VICTIMA

La victima no existe en las estadisticas oficiales difundidas en ninguna parte del pais.
Asi no sabemos cuantos hombres y mujeres son victimas y en donde, ni la hora, el delito
o delitos que padecen, las edades que tienen, etc. Sugerimos que esta pequefa lista
enunciativa de los problemas que presenta la generacién de estadisticas de seguridad
publica puede resolverse mediante la realizacion de la Norma Oficial Mexicana (NOM)
para la generacion, recoleccién, distribucion y publicacion de estadisticas de seguridad
publica la cual sera referencia y de aplicacion obligada para todas las partes y
autoridades involucradas en este proceso en los tres niveles de gobierno y en los tres
poderes.

Finalmente, y en virtud de la gran deficiencia mostrada por las autoridades respecto a
este problema, y para evitar cuestiones de politizacion de la informacion estadistica se
sugiere que sea la sociedad civil a través de un organismo auténomo, la que lleve a cabo
todas las actividades correspondientes con la recopilacion, auditoria entre las
instituciones generadoras, distribucion y publicacion de la informacion estadistica,
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omitiendo en todo caso, aquella informacion que sefiale a nombres o personas. En todos
los demas casos la informacion sera publica y abierta.

Por todo lo anterior, podemos decir que, la estadistica de seguridad publica en México no es confiable,
ya que no existe sistematizacion, dado que el problema de seguridad publica no era considerado grave.
Es decir, que el proceso de generacion de estadisticas esta viciado de origen; por ello, se podria rechazar
la “objetividad” que puedan presentar las estadisticas, y sefialar que no son validas ni confiables. Y, asi,
todo andlisis, conclusion y decision tomada a partir de dichas estadisticas, no serén utiles.

Sin embargo, podemos sefialar que, si bien las estadisticas oficiales presentan una problematica, ésta
puede ser resuelta utilizando, adicionalmente, fuentes de informacion mas eficientes, como las encuestas
de victimizacion. Por ello, las estadisticas son utiles en la medida que nos sefialan el comportamiento de
las agencias oficiales y las formas sociales en que se construyen y definen los delitos.

Es decir que, las estadisticas oficiales son una herramienta mas, la cual debe ser utilizada en conjunto
con otros instrumentos, como son las encuestas, tanto de victimizacién como de auto- confesion®*. En la
medida que se consideren estas y otras herramientas en conjunto, las cuales nos permitan conocer las
tendencias, patrones y circunstancias en que ocurre el delito, en esa misma medida nos acercaremos a un
conocimiento mas concreto de la realidad que presenta la delincuencia en nuestro pais.

Concluiremos este apartado, sefialando que, a pesar de todos los problemas que las estadisticas oficiales
presentan, éstas significan un punto de partida que nuestro pais no tiene, y es, a partir de éstas, que
se puede empezar a construir un marco de referencia que nos indique las debilidades y fortalezas que
nuestro “sistema de estadisticas” presenta. Por lo tanto es a partir de la construccion de este marco de
referencia, que podremos, ahora si, distinguir y proponer los caminos a seguir, tanto en el
perfeccionamiento del sistema, como en la propuesta y puesta en marcha de politicas de combate a la
delincuencia y atencion a las victimas.

Categorias integradoras de un sistema completo.

En este apartado se definen las categorias integradoras que, a nuestro juicio, debe contemplar cualquier
sistema de informacion delincuencial que se desarrolle o pretenda desarrollar en nuestro pais. También
se plantean algunas recomendaciones para orientar el desarrollo de dicho sistema.

En virtud de que la informacién con que se cuenta actualmente no es del todo confiable, podemos
sefialar que cualquier analisis que intente realizarse, tomando como base a dicha informacion, no sera
eficaz del todo; sin embargo, puede considerarse un buen punto de partida para identificar debilidades y
fortalezas; sobre todo al considerar que es con esta informacion “estadistica”, dado el estado actual, con
la que se toman decisiones de gasto y operacion.

34 En este tipo de encuestas se le conmina a la gente, conservando su anonimato, a declarar voluntariamente si
han cometido algtin delito, de que tipo y la causa por la que no se detecto o no se denuncio.
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Se puede afirmar, que la produccion de estadisticas delictivas tiene poca cobertura, aplicacion de
métodos obsoletos, duplicacion de funciones y atrasos importantes en la elaboracién y difusion de
éstas®. En nuestro pais, se ha puesto poca atencion a la recoleccion, captura, sistematizacion y
distribucion de estadisticas delictivas, por lo que se toma como base a las que existen, no solo para la
toma de decisiones de gasto y presupuesto®®, sino para efectuar anélisis y establecer comparaciones, que
nos indiquen la naturaleza y extension del fendmeno delincuencial y ademas pueden utilizarse para
conocer y evaluar la efectividad, que las instituciones muestran, en el combate a la inseguridad publica y
el grado, en que las politicas de seguridad publica son eficientes.

En ese sentido, es fundamental que las estadisticas sean tan exactas como ello sea posible, y
representativas del fenémeno que se pretende explicar. ¢ Como podemos estar seguros, que las
estadisticas de seguridad publica reflejan la realidad?. EI que esto no suceda, tiene serias implicaciones,
ya que las decisiones tomadas con dicha estadistica, se encuentran distorsionadas y los analisis que
puedan realizarse no tendran sentido.

Es universalmente aceptado, que los datos adecuados, son esenciales para efectuar estudios acerca del
caracter de la situacion que muestra el fenémeno delictivo para estimar su impacto en el desarrollo
social y econdmico del pais. Por ello, puede decirse que, la generacion de estadisticas delictivas
adecuadas, tiene dos propdsitos:

1. servir de base para la formulacion de politicas estatales; y
2. auxiliar en la evaluacion de las consecuencias e impactos de tales politicas.

Puede sefialarse, que los datos crudos logran indicar la direccién aproximada y la magnitud de cambio
del fendmeno delincuencial, considerando diversos periodos de tiempo. Pero evaluar los factores
sociales, econdémicos y culturales que preparan el cambio de dicho fendbmeno o crean barreras a él,
requieren instrumentos de medicion mas sensibles.

El punto debe destacarse con todo rigor: mientras no se tenga un sistema de recoleccion de datos de
incidencia delictiva (SID), las autoridades no podran saber si la delincuencia es mucha o poca, si esta
creciendo o no, si sus acciones son eficaces o tienen el efecto contrario, si sus indices de impunidad son
altos o bajos. Sin un SID, la lucha de las autoridades en contra de la criminalidad del orden comun es, en
todo, comparable a pilotear un avion sin instrumentos, a ciegas, sin conocer el punto de partida, sin
saber en donde nos encontramos, sin saber la direccion que llevamos 'y sin definir el destino final.

En virtud de lo anterior, se hace necesaria la construccion de un SID organizado sobre bases cientificas.
Las estadisticas, pueden y deben utilizarse como una herramienta, que permita realizar una investigacion
general.

Por ello, el esfuerzo principal®’ de las instituciones de seguridad publica ha de centrarse en :

3% Arango. Ob. Cit. pp. 24 y 25

36 Véase por ejemplo los Criterios de Asignacion para la Distribucién del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP).

87 Arango Duran, Arturo. Ob. Cit.. p. 60 y ss.
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Desarrollar una politica permanente de formulacion y gestion de la Seguridad Publica,
que incluya la evaluacion con calidad.

Desarrollar actividades que mejoren el registro y anélisis de las demandas ciudadanas.

Lograr que la informacion recabada, apoye la toma de decisiones de las autoridades
encargadas del combate a la delincuencia

Esto nos lleva a establecer los componentes o categorias integradoras principales —en sentido
enunciativo y no limitativo-, que un sistema de seguridad publica debe contener.

Tabla 7. Categorias integradoras del sistema de seguridad ptblica

Atencion a la Prevencion de la Procuracién de Administracion de
Ciudadania Delincuencia Justicia Justicia
Servicios de

Urgencia

Naturaleza del
crimen o
criminalistica

Investigacion y
desarrollo criminal

Correccién o
cumplimiento de
penas

Legislacion criminal

Organismos de
Derechos Humanos

Participacion de la
comunidad

Empresas de
Seguridad Privada

Ejercito Mexicano

Encuestas de
victimizacion

Encuestas de Auto
confesion

Cartografia delictiva

Organizaciones no
gubernamentales

Servicios de Salud y Registro Civil

Es, a partir de estas categorias integradoras, que puede y debe plantearse un nuevo esquema de
recoleccion de informacion, en forma tal, que se atienda el proposito principal de todo el Sistema de
Justicia: disminuir o controlar la delincuencia y garantizar a la victima la reparacion del dafio.

A continuacion se ofrecen algunas recomendaciones®®, respecto de la recoleccion y distribucion de la
informacidn, que cada una de las categorias contempladas debe atender:

1. El propdsito de la recoleccion, sistematizacion y distribucion de la informacion sobre
seguridad publica debe ser doble: reducir el delito y evaluar a las instituciones.

2. Instaurar una comparacion anual considerando las estadisticas oficiales y las encuestas
de victimizacion.

3. Registrar, todos y cada uno de los incidentes atendidos, por cada uno de los elementos
pertenecientes a alguna de las instituciones, que se encuentran englobadas en las
categorias integradoras.

38 Con base en el informe de Simmons, Jon. Review of Crime Statistics: A Discussion Document al Home Office.
Julio 2000. pag. 1 a 6. inclusive.
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12.

13.

14.

15.

16.
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Los incidentes o llamadas de servicio registradas, deben incluir tanto los delitos, como
los sucesos, que dieron lugar a un servicio.

Adoptar un sistema que permita, diferenciar entre incidentes o atencion a la ciudadania,
y delitos.

Asegurar que todos los eventos atendidos por cualquier elemento, sean registrados y
diferenciados, ya sea llamada de auxilio por accidente, o delito, o de cualquier tipo que
ésta sea.

Generar los enlaces correspondientes, entre los incidentes y los delitos.

Generar los enlaces correspondientes, en tal forma que, cualquier evento o caso en
cualquier punto o categoria integradora, pueda ser reconstruido. Es decir, que se debe
identificar®® biunivocamente a cualquier incidente o delito, y a los correspondientes
delincuentes y victimas. Desde el momento que se entre al sistema, en cualquier punto,
hasta el momento en que salga, en cualquier punto, se pueda identificar y reconstruir
todo el evento.

En el caso de aprehensiones, se debe registrar la hora, dia, ambiente de la aprehension,
persona o personas que llevaron a cabo la aprehensidn, gastos en que se incurrieron, etc.
con objeto de poder evaluar la eficiencia de las instituciones y los métodos utilizados.

Procurar que las victimas mismas, declaren los posibles motivos, por los cuales fueron
agredidas.

El registro de los incidentes o delitos, debe ser tan desagregado como sea posible,
ademas de saber si existe relacion o trato entre victima y agresor.

Si es posible, se deben evaluar y registrar, los potenciales dafios, tanto fisicos como
econdmicos, sufridos por las victimas.

En cada categoria integradora, se debe registrar el costo estimado de la atencién a un
incidente, tanto en recursos humanos como materiales, asi como el tiempo de atencion.

Desarrollar un cuestionario local, que pueda aplicarse a los posibles damnificados para
conocer la magnitud de los dafios o pérdidas por marchas o eventos de violencia, donde
las autoridades no intervengan por motivos politicos.

Utilizar, en la medida de lo posible, fuentes externas, como los medios de comunicacion
0 juntas de vecinos o cualquier otra fuente, que brinde informacion que permita conocer
la magnitud de posibles hechos delictivos.

Identificar cada evento, en el tiempo (dia, hora) y en el espacio (estado, municipio,
colonia, localidad, entre calles, etc.); asi como en el medio ambiente en que ocurrio.

% Este punto debe evitar la doble o triple identificaciéon de un evento como sucede en la actualidad, que existe un
nuamero de averiguacién previa, un nimero de expediente penal, un ntimero de recluso, etc. se debe procurar que
el mismo evento se ligue al mismo delincuente durante la estancia de éste en el sistema de justicia penal-
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Promover el desarrollo y utilizacion de Sistemas de Informacion Geografica, asi como
utilizar las nuevas tecnologias de informacién, como el Internet, para la recoleccion y
difusion de informacion.

Reclasificar los delitos.

En cada caso’, se debe registrar a todos y cada uno de los delitos cometidos, vy el
numero de victimas y probables delincuentes.

Promover, el uso de sistemas de recoleccion de datos, por medios electrénicos, evitando
en lo posible la recoleccion manual.

Realizar encuestas de victimizacién y auto confesién, y utilizar los resultados en
conjunto con las estadisticas oficiales.

Homogeneizar y estandarizar la informacién a ser recolectada, en los diferentes niveles
de atencion y de gobierno, con objeto de hacerla comparable.

Capacitar a los encargados de la recoleccién de datos.

Establecer una institucion, similar al INEGI, con personalidad juridica y patrimonio
propio, que se encargue de la estandarizacion, recoleccion, sistematizacion y difusion de
la informacion

Establecer la obligacion legal que, todas las instituciones de las diversas categorias
integradoras, deben tener de proporcionar informacion, con periodicidad regular y de
acuerdo a los formatos establecidos y con la profundidad y amplitud requerida.

Generar programas de evaluacion de acciones, tanto en la recoleccion y difusion de
informacion, como en la efectividad de las instituciones en el combate a la delincuencia.

Establecer escuelas o propiciar estudios de formacién profesional, en el combate a la
delincuencia. Desde nivel técnico hasta Doctorado.

Establecer fondos especiales para la formacion de investigadores y promocion de
investigaciones.

Garantizar el acceso a la informacion estadistica, a cualquier persona interesada,
garantizando, solamente, el derecho al anonimato de los involucrados en los eventos.

Publicar un informe anual, que contenga todos los elementos para el analisis espacial,
temporal y ambiental del delito, en forma tal que, se puedan identificar tendencias y
reconocer patrones, asi como se pueda evaluar la accion de las instituciones.

Las definiciones y la terminologia debe ser la misma, en cualquier categoria
integradora; lldmese atencion a llamada de servicio, parte de novedades, averiguacion
previa, expediente judicial, expediente penal, etc.

40 Por ejemplo, en el caso de robo en transporte publico, puede haber varias victimas, las cuales sufrieron delitos
diferenciados como puede ser una victima de robo, una victima de robo y lesiones, otra de robo, lesiones y
violacién, otra mas de robo y homicidio, etc. asi como puede darse el caso que sea un solo delincuente o varios.
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32. Fomentar la participacion de la comunidad, no para avalar acciones sino para planear

actividades en conjunto, y permitir que la comunidad pueda evaluar y reorientar las
acciones.

33. Realizar auditorias de informacidn, para poder determinar niveles de impunidad.
34. Establecer comités ciudadanos de supervision de sistematizacion de informacion.

35. Establecer programas de capacitacion, formales e informales, para que los interesados,
puedan hacer un uso intensivo y extensivo de la informacién delictiva generada.

36. Los informes anuales deben contener toda la informacidn, tanto criminal como de todos
los incidentes atendidos.

37. Realizar auditorias externas, para garantizar la confiabilidad y la validez de la
informacion.

38. La redefinicion y clasificacion debe hacerse por un comité conjunto, donde estén
representados los tres niveles de gobierno, asi como todas y cada una de las
instituciones englobadas en las categorias integradoras.

39. La informacidn debe estar disponible y al alcance de cualquiera.

Problemas, necesidades, objetivos y usos minimos que debe resolver cualquier
sistema de informacién delictiva.

En este apartado se realiza un conteo de los problemas minimos que debe resolver cualquier sistema de
informacion delictiva; asimismo se hace una revision de las necesidades, objetivos y usos que un
sistema de estas caracteristicas debe resolver.

La situacion hasta aqui planteada nos sefiala la importancia que representa y la urgencia que se tiene de
elaborar un sistema de estadisticas se seguridad publica que nos permitan disponer de informacion para
sustentar la toma de decisiones.

Cualquier sistema de estadisticas delictivas que se proponga debe:

e Satisfacer la necesidad que se tiene de obtener y contar con datos inmediatos para la
toma de decisiones, sin abandonar el desarrollo de mecanismos mas eficaces para
adquirir datos y sin descuidar la calidad de éstos.

e Coadyuvar en la identificacion y definicion de los elementos en ese sistema de
recoleccion de datos.

e Permitir la evaluacién de las acciones.

e Sentar las bases para la creacion de un sistema eficaz de informacion, el cual debe
garantizar tres metas:
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1. los datos deben ser medibles y cuantificables en el tiempo, y el espacio,

2. Deben proporcionar los elementos confiables para generar analisis del fendmeno
delincuencial,

3. Deben permitir la comparacién en términos de volumen, alcance, exactitud y
eficiencia administrativa.

Para cumplir con estas pretensiones, se realizan ciertas conceptualizaciones y opciones gque son, hasta
cierto punto, arbitrarias. Sin embargo, el material estadistico que aqui se presenta y el programa*! para
manejar dicho material, pretenden servir como una referencia y una introduccion al estudio de la
criminalidad en nuestro pais, ya que s6lo se piensa como un primer paso en la construccion de una
estructura sélida, que permita la evaluacion comparativa de sistemas de analisis delincuencial, los
cuales, ciertamente pueden y deben, mejorarse con el tiempo.

Existe una gran diversidad de posibles usos para los datos de incidencia delictiva que se pretenden
obtener, por lo que es dificil definir o delimitar este potencial asi como la explotacion que se pueda dar
a dicha informacion.

Si los objetivos cuantificables fueran definidos con extrema rigidez, entonces el sistema 6ptimo o
combinacion de sistemas, podrian identificarse teéricamente en forma automatica. Sin embargo, los
sistemas definidos de esta forma no pueden aceptarse en términos de costo y potencia y su desarrollo se
vuelve impractico en las condiciones socio- econdmicas actuales.

Por otro lado, si fueran enlistados todos los posibles usos de los datos, entonces no seria posible
desarrollar un sistema que cubriera todas las posibilidades por lo que seria necesario agregar nuevos
sistemas.

Esta claro que, la creacion de un sistema de recoleccion de datos de incidencia delictiva, debe
determinarse por la forma en que las demandas ciudadanas, respecto a este problema, obligan —
tedricamente- a los usuarios responsables del combate a la delincuencia, a adecuar sus prioridades y
necesidades y como, estas prioridades y urgencias, pueden y deben convertirse en informacion de
inteligencia, considerando una gran variedad de factores como: costo, estructura organizacional, tiempo
disponible para los resultados; asi como la disponibilidad y capacitacién del personal técnico y
administrativo y el equipo técnico con que se cuenta, entre otros factores.

Asimismo debe considerarse que el objetivo final de un sistema de recoleccion de datos de incidencia
delictiva, consiste en la atencion adecuada y eficiente al problema de la inseguridad puablica y, por ello,
el control y/o la disminucion de la delincuencia. Es decir, que un programa de recoleccion de datos de
incidencia delictiva, debe considerarse como un instrumento mas —si acaso el mas importante-, el cual,
utilizado adecuadamente en conjunto con otras acciones, debe llevar a “...esa situacion social a la que
se llega cuando la poblacion tiene la certeza de que su persona, sus bienes, sus derechos, estan
adecuadamente protegidos...”*

41 Arango Duran, Arturo, Sistema de Informacion Delictiva: Las Estadisticas de Seguridad Pablica en México.
INACIPE 2003.
42 Ruiz Harrell, Rafael. “La Ciudad y el Crimen”, Periédico Reforma. 16 de octubre de 1995. México D. F.
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Aunque pueden identificarse varios grupos de propositos para los que se necesitan datos de incidencia
delictiva, éstos no son mutuamente independientes, en términos de los tipos especificos de datos que
pueden requerirse, o los mecanismos operacionales que producen tales datos. Aun asi, puede ser util
intentar ordenar los usos en 7 grandes categorias, a las cuales, el problema de la cuantificacion puede
dirigirse

1. Determinacion de las razones o tasas de cambio y sus componentes.

Desde un punto de vista conceptual, la medida o razén en que cambia la delincuencia es
el objetivo mas simple. Este solo indice, es importante para determinar el nivel o la
proporcion en que las normas actuales deben mantenerse o mejorarse. La demanda para
obtener mas personal y armamento o capacitacion esta estrechamente ligada a estos
componentes especificos de razones de cambio. El nimero de delitos cometidos,
denunciados y resueltos, no sélo determinara los cambios en el tamafio y composicion
futura de las instituciones de seguridad publica, sino que este dato es particularmente
crucial, en el presente, para determinar los niveles de eficiencia o incapacidad de las
autoridades, en el combate contra la delincuencia.

A pesar de la importancia que tienen las proporciones de cambio y sus componentes,
éstas no hacen, por supuesto, que se cumplan todos los posibles objetivos. Por ejemplo,
puede observarse que el indice delictivo, tal cual se tiene en este momento, no funciona
para medir la eficiencia de los programas de combate a la delincuencia.

Igualmente, el nivel o tendencia de algun delito en particular, no es, por si mismo, una
evaluacion adecuada de las politicas gubernamentales especificas, o programas de
prevencion u operativos instrumentados para ese delito en particular.

Es asi, que, obtener los parametros o indices delincuenciales denunciados, con
denominadores mas concretos*® y que, estos parametros, puedan combinarse con alguna
otra variable para obtener correlaciones probabilisticas de causa- efecto, de la forma
mas precisa posible se vuelve un objetivo cuantificable de alta prioridad.

2. Descripcién del tamafio, composicién, distribucion y caracteristicas del fendmeno
delincuencial.

Un segundo objetivo cuantificable basico, es obtener un cuadro estadistico descriptivo
gue nos permita conocer acerca de los delitos denunciados, con objeto de inferir, a
posteriori, la delincuencia. Este cuadro estadistico cubriria la composicion de la
poblacién (tanto delincuentes como victimas, asi como personal de seguridad publica),
en términos de su edad, sexo, ocupacion, estado civil, escolaridad, nivel de ingreso, y
todas aquellas caracteristicas que, a priori, se consideren importantes. También
describiria la poblacion en términos de su distribucion geogréafica entre los distritos,
municipios, agencias, agentes, mesas de tramite y cualquier otra agrupacion, o bien,
sectorizacion politica o técnica, en tal forma que se cubra la totalidad geogréafica y

43 Es decir particularizar los indices. Por ejemplo obtener el indice de robo a casa habitacién entre el nimero de
casas habitacién, robo de vehiculos entre el ntimero de vehiculos registrado, etc.
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politico- administrativa del pais. Ademas, este cuadro estadistico basico nos debe
permitir la ubicacion del delito en el tiempo.

De esta informacion, se derivan numerosas aplicaciones y usos, siendo particularmente
importante la elaboracion de politicas y procedimientos de combate a la delincuencia,
entre ellas la prevencidn situacional del delito.

3. Delineacion de la magnitud y direccion de los cambios.

Al cumplir el objetivo anterior, inmediatamente se puede responder a la pregunta de
cual ha sido el comportamiento delictivo en el pasado, y como cambiara este
comportamiento en el futuro. Para delinear la magnitud y la direccién de los cambios,
es necesario observar la interaccion de multiples variables sociales y econémicas, y
cdmo ésta interaccidn, requiere de un programa que pueda ser revisado periddicamente,
para hacer posible que las instituciones de seguridad publica puedan prepararse para el
futuro. Y no sélo eso, sino que, en el presente puedan responder en forma dindmica a
las demandas ciudadanas con eficacia y eficiencia.

Los datos requeridos por este objetivo, deben estar basados en series temporales, con
objeto de poder entender el pasado cercano y lograr extrapolar hacia el futuro cercano,
y determinar, la evolucion que ha tenido la atencion al fenébmeno que nos ocupa.

4. Identificacion de relaciones “probables” entre la delincuencia y variables sociales y
economicas.

Este objetivo va més alla de la obtencion de datos y elaboracion de estadisticas. Este
objetivo, se centra en el esfuerzo de obtener relaciones en términos probabilisticas,
entre las variables delincuenciales y otros factores sociales y econémicos.

Un ejemplo de este tipo de objetivo cuantificable, es la investigacion cientifica de
variables delincuenciales que tienen que ver con los delitos patrimoniales. Un primer
acercamiento a esto, es un estudio de la relacion entre victima y victimario, como
pueden ser edad, sexo, ocupacién, lugar de residencia del delincuente y sitio donde
ocurri6 el delito, asi como la relacion existente entre victima y victimario, etc. También
se pueden buscar patologias en el delincuente o intentar explicar este delito a partir de
otras variables fisicas, demogréficas, econdmicas, culturales, y personales e intentar
revelar que papel juegan cada una de ellas.

Asi, tal vez, se pueda desarrollar una explicacion exitosa y proponer algun programa
que logre tener éxito, en virtud de se logré clarificar el papel que tuvo cada variable.

Como es obvio, el buscar fendmenos sociales relacionados con la delincuencia requiere
que los datos sean preparados de forma distinta*, y que éstos se ajusten

4 Buscando la compatibilidad con los datos proporcionados por el INEGI, y con cortes temporales de afio
calendario, buscando proporcionar datos crudos. Véase al respecto la forma en que proporciona informacion la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (www.pgjdf.gob.mx) o la propia Secretaria de Seguridad
Publica Federal, ya revisada en un apartado anterior.
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estadisticamente, asimismo que se cuente a priori, con un numero suficiente de
variables, posiblemente relacionadas, con el objeto de poder llevar a cabo este tipo de
anélisis.
Elaboracion y evaluacion de politicas y programas.

Un quinto objetivo derivado del estudio de las relaciones causales, es el de la
elaboracion y evaluacion de politicas y programas con propositos definidos, con el
proposito de influir en la estructura, composicion y caracteristicas que presenta la
delincuencia. Dichos programas son enfocados y no generales. Por ejemplo, puede
pretenderse disminuir la venta de drogas en escuelas, o reducir el nimero de accidentes
de vehiculos en determinada zona.

La elaboracion, administracion, y sobre todo la evaluacion de planes y programas de
accion, involucra un juego diferente de objetivos cuantificables. Evaluar el éxito o
fracaso que cualquier plan o programa pueda tener, también esta en funcién de las
variables que se pretenda obtener en cada uno de los cuatro objetivos anteriores. Sin
embargo, aqui los datos van a asociarse a planes o programas especificos, de manera
que pueda observarse cuando algin cambio en la estructura y caracteristicas criminales,
puede deberse a la accion del programa en cuestion, y no a fuerzas externas.

Esta cuantificacion debe ser rigurosa, ya gque su proposito puede ser la evaluacion en
términos de costo- beneficio y la continuacion o no de programas o la implantacion de
programas alternativos.

Cumplimiento de programas administrativos.

Otra finalidad de la utilizacion de la informacidn recolectada a través del sistema aqui
propuesto, es el de obtener ésta para prop6sitos administrativos. Es decir, cuantas
averiguaciones se inician por agencia o agente en un periodo de tiempo determinado,
cargas de trabajo, porcentajes de solucién, tiempos de respuesta, porcentajes de
prescripcion de averiguaciones, etc.

Si bien esta utilizacion esta fuera de los objetivos cuantificables y los propdsitos que
dieron vida a este documento pueden ser interesantes, ya que pueden permitir una
evaluacion real del accionar de la institucion como un todo y, de cada elemento en
particular. A partir de esta informacidn se pueden sefialar debilidades y fortalezas y, por
ello, dicha informacion puede servir como el punto de arranque para evaluar la eficacia
y eficiencia con que las instituciones de seguridad publica, cumplen con los objetivos
esperados por la sociedad.

Solucién de problemas. Los 6 objetivos anteriores, conforman un sistema de estadisticas
cuyo propdsito es administrar el problema de la inseguridad pablica, es saber de dénde
partimos, en donde estamos, hacia donde vamos y si el punto de destino es deseable o se
puede cambiar. Sobre todo, respecto de este Gltimo punto si se quiere cambiar y no se
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puede —técnicamente® hablando-; o si se puede y no se quiere —por falta de decision
politica-. . Sin embargo, este sistema de estadisticas forma parte integral de un sistema
mayor. “Cuando un sistema con un propoésito controla a otro del cual forma parte, el
primero administra al segundo. La administracion comprende la toma de decisiones y la
toma de decisiones comprende la solucion de problemas siempre que el tomador de
decisiones dude acerca de la seleccion que debe hacer. (sic)”’®

Nuevamente, este sistema de estadisticas debe permitir evaluar la eficiencia de las instituciones, y el
disefio y formulacién de politicas y programas de prevencion de la delincuencia. Por ello, un sistema de
recoleccion de datos de incidencia delictiva organizado sobre bases cientificas, debe permitir®’:

a)  Clasificar de forma mas concreta, los delitos denunciados para ubicar el delito en su
contexto.

b) analizar a fondo los diversos elementos del problema, y reunir todos los datos
pertinentes de diversas fuentes para determinar las causas probables del fendmeno y
las circunstancias que lo propician.

c)  Buscar correlaciones y asociaciones con algin otro problema politico, social o de
cualquier otra indole.

d) Buscar la colaboracion ciudadana y con las diversas organizaciones publicas y
privadas que puedan trascender la jurisdiccién del sistema de Seguridad Pablica

e)  Evaluar las consecuencias de las actividades que han emprendido y, de ser necesario,
realizar las correcciones o repetir las iniciativas*

f)  Totalizar las diferentes categorias integradoras en forma armonica, garantizando la
elaboracidn oportuna, continua y de calidad de estadisticas de seguridad publica.

g) Proponer la informacion a recolectar, con base en un patron comdn, que garantice el
seguimiento de un evento, desde su inicio en cualquier punto del sistema, hasta su
conclusidn en cualquier otro punto del sistema.

h) Proporcionar informacién oportuna para la toma de decisiones y elaboracién integral de
politicas en forma que se contemplen todas las interacciones e interrelaciones de las
instituciones y categorias integradoras, atendiendo a la prevencion, procuracién, legislacion,
sancién, administracién y cumplimiento de las penas, como un todo arménico inscrito en un
sistema social mas global.

4 Donde “técnicamente” contempla desde la tecnologia en si, hasta personal capacitado, presupuesto,
organizacion institucional, etc.

46 Ackoff, Russell L. Redisefiando el futuro. p. 25. LIMUSA, 15°. Reimpresién. México, 1998.

47 La relacién siguiente fue tomada de Arango Durédn, Arturo. La estadistica de Seguridad Pablica en México:
1985- 1997. Tesis para optar por el grado de Maestro en Politicas de Seguridad Publica. Universidad Auténoma
del Estado de Campeche. p. 65. Julio 2001. México, D. F. No publicada.

4 Vedse Waller Irvin. Prevencién del Delito. La Nueva Esperanza de las Politicas de Urbanismo en Delito y
Seguridad de los Habitantes.1? . ed. Siglo XXI editores. México 1997.

(55) 5732 5318

(55) 1570 0031 celular
aarango54@hotmail.com
www.seguridadpublicaenmexico.org.mx




| CRISADA £oitoriAL )
L Arturo Arango Durdn

Cartografia Delictiva, Sistemas
Estadistica Social, Capacitacion

Construccion tedrica de un sistema minimo de informacion delincuencial.

En este apartado se realiza la construccion tedrica de un sistema minimo que se deriva de un
subconjunto de las categorias integradoras propuestas, asimismo se hace una relacion inicial de la
informacidén minima que cada categoria debe proporcionar.

En todo el documento estamos hablando de un “sistema”, por lo que lleg6 el momento de avanzar un
poco mas en la construccion tedrica de dicho sistema por lo que intentaremos definirlo.

“Un sistema es: una agregacion o ensambladura de objetos unidos por alguna forma metddica de
interaccion o interdependencia; una combinacion natural u organizacion de parte a parte, concebida
como formada por un proceso de crecimiento o como debida a la naturaleza de los objetos
conexionados; un conjunto organico. La esencia de esta definicién descansa en la idea de conexion.
Aplicada a las estadisticas sociales y demograficas, esta idea tiene varios aspectos que se refieren en
parte, a la cuestion de qué datos han de estar conexionados y en parte, a la clase de conexiones
necesarias.”*°

El programa resefiado en el apartado anterior no constituye un sistema en si, ya que “...no hay un
ntimero suficiente de conexiones dentro de las diferentes partes...”*".

Es decir que el planteamiento tedrico de un Sistema de Informacion Delictiva debe contemplar las
conexiones entre las diferentes categorias integradoras propuestas en el apartado 6. También se debe
sefialar la cantidad y calidad de dichas conexiones.

Dentro de cada institucion se requieren “datos integrados de existencias- corrientes que nos muestren
exactamente como las existencias, al principio y al fin de un intervalo, estan conexionadas con las
corrientes que tienen lugar durante dicho intervalo”®!. Es decir, que al inicio de ese intervalo —un afio
calendario, para nuestro caso- se contemplen las existencias y al final estas existencias deben estar
ajustadas por las corrientes de entrada- salida en tal forma que las existencias mas las corrientes de
salida de una parte del sistema sean idénticas a las existencias mas las corrientes de entrada de otra parte
del sistema.

Segun las Naciones Unidas La definicion de estas conexiones puede hacerse en forma simple utilizando
y “...organizando los datos en forma de tabulaciones adecuadas. En cuanto cualquier limitacion tiene
que satisfacerse por las partidas de los cuadros, éstos estdn completamente obligados a aceptar
determinadas igualdades: la suma de los componentes tiene que ser igual a los totales, las cuentas tienen
que estar equilibradas... [la suma de los presuntos delincuentes registrados ante los juzgados de primera
instancia tiene que ser igual a la de los presuntos delincuentes consignados mas los delincuentes

4 Naciones Unidas. Hacia un sistema de estadisticas sociales y demograficas. pag. 3, parrafo 1.4. Estudios de
Métodos,. serie F n° 18. Nueva Cork, 1975

%0 id. Pag. 3. Parrafo 1.5

51 Naciones Unidas. Hacia un sistema de estadisticas sociales y demograficas. Estudios de Métodos,. Pag. 3.
péarrafo 1.7. serie F n° 18. Nueva Cork, 1975
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capturados por mandamiento judicial]. ... Las igualdades son verdad por definicion y si, en alglin caso
en particular, no lo fueran, esto sélo demostraria que los datos son, de alguna forma inexactos o
incompatibles.” %2

Cobertura Inicial

En virtud de la complejidad que implica desarrollar un sistema con estas caracteristicas, ya que se
contemplan 17 categorias integradoras, se sugiere iniciar con un subconjunto de éstas, en tal forma que
se proporcione informacién minima necesaria para llenar los huecos encontrados al desarrollar el
programa inicial.

Las categorias integradoras que deben conformar este “sistema minimo” son las siguientes:

Tabla 8. Categorias integradoras a considerar en la construccién de un sistema minimo de informacion
delincuencial (SMID).

Cartografia delictiva | Prevencion de la Procuracion de Administracion de
Delincuencia Justicia Justicia
Correccién o Encuestas de Servicios de Salud y
cumplimiento de victimizacién Registro Civil
penas

El propdsito es iniciar con este SMID el cual no debe pretender cubrir originariamente todas las
conexiones, sino el proporcionar informacion de cada una de las instituciones que se encuentren al
interior de cada una de estas categorias propuestas. Segun las Naciones Unidas®® “Para un tratamiento
sistematico es necesario, por lo general, hacer conexiones tanto dentro como entre los tipos de
informacion™. Es decir que se requieren conexiones al interior (dentro) de cada institucion como entre
cada institucién, asimismo dentro de cada categoria como entre cada una de éstas.

Es importante sefialar que, en todas las categorias debe buscarse la compatibilidad con el catadlogo Unico
de delitos 1996, del INEGI, asi como con toda la informacion geografica y estadistica del mismo
instituto. Esto es asi, ya que las estadisticas judiciales son las mas ordenadas por lo que cualquier
sistema que se pretenda desarrollar debe lograr la compatibilidad y comparabilidad con dichas
estadisticas.

Inicialmente, para ir paso a paso, s6lo se plantean las conexiones dentro de cada institucion, para en un
segundo paso buscar éstas entre cada institucion y, finalmente, poder tener desarrolladas las conexiones
dentro y entre cada categoria.

52id. Pag. 3. parrafo 1.8

53 53 Naciones Unidas. Hacia un sistema de estadisticas sociales y demogréficas. Estudios de Métodos,. serie F n°
18. Nueva Cork, 1975

54 El subrayado es mio
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Se debe buscar que el SMID descanse en la utilizacion intensiva y extensiva de las nuevas tecnologias
de informacion como el Internet. En particular el desarrollo de este sistema debe descansar en la
cartografia delictiva a través de los Sistemas de Informacidén Geogréfica (SIG). Esto implica que todos y
cada uno de los datos a recolectar tengan posibilidad de ser referenciados tanto temporal, como
espacialmente.

Un SIG puede ser considerado como un sistema de informacion con capacidad para mostrar y manejar
dicha informacion a través de mapas. Este SIG debe incluir ademas la posibilidad de localizacion
espacial asi como la habilidad de analizar los datos en tal forma que la informacidn delincuencial se
muestre, siempre, desde esta perspectiva.

Una vez planteado esto, la siguiente categoria integradora, correspondiente a la de prevencion de la
delincuencia, debe englobar a las llamadas “policias preventivas” en los tres niveles de gobierno:
Municipal, Estatal y Federal. En los tres niveles se debe contemplar la utilizacion de los mapas, de
acuerdo a las &reas de competencia especifica.

El gobierno municipal debe garantizar informacién geo-referenciada de todas aquellas infracciones al
bando de policia y buen gobierno, asi como de todas y cada una de las actuaciones y servicios prestados
por su personal de seguridad publica municipal; el gobierno estatal debe garantizar informacion geo-
referenciada, en lo que toca particularmente a infracciones del fuero comun, asi como de todos las
actuaciones que se lleven a cabo por el personal de seguridad publica estatal. En estos dos niveles esta
informacion se maneja, generalmente mediante los llamados “partes de novedades™ por lo que la
tabulacién y los cuadros deben disefiarse a partir de éstos. También deben mencionar si tuvieron
actuacion en eventos fuera de su competencia y el tratamiento dado. Es decir, si las instituciones
municipales actuaron en eventos del fuero federal o comun; si las instituciones estatales actuaron en
eventos del fuero federal o comdn o de infracciones al bando de policia y buen gobierno de algun
municipio y que tratamiento se les dio a los posibles infractores, o delitos.

El Gobierno federal debe garantizar informacion de infracciones al fuero federal, en particular, y de las
actuaciones que tuvo su personal ya sean 0 no de su competencia y del tratamiento brindado.

La tercera categoria integradora: Procuracion de Justicia, debe arrojar informacion relacionada con los
posibles delitos denunciados, las averiguaciones previas iniciadas y su tratamiento administrativo, desde
el inicio hasta su conclusion; ya sea por consignacion, prescripcion u otro. Ademas se debe proporcionar
informacidn sobre los organismos auxiliares en la integracion de las averiguaciones previas, por lo que
se facilitara ésta sobre: la actuacion de la policia judicial, en lo que toca a investigacion, aprehension,
presentacion, etc., la actuacion de los servicios periciales y los servicios forenses.

La cuarta categoria integradora corresponde a la Administracion de Justicia la cual debe contribuir con
informacidn sobre cada uno de los probables delincuentes registrados y de los delincuentes sentenciados,
asi como de los procesos y tratamientos administrativos en que se encuentra cada persona, considerando
desde la primera instancia, segunda instancia, amparo, etc, asi como informacion de los delitos.

La siguiente categoria es la de Correccion y Cumplimiento de la Pena, que corresponde estrictamente a
las carceles y penales. Aqui se arrojara informacion sobre los reclusos, los motivos de su reclusion,
tiempo, gasto en cada recluso, cumplimiento de la pena, etc.
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La categoria correspondiente a las Encuestas de Victimizacion debe garantizar que se cuente con
informacion de victimas, que sea comparable a la que arrojan las encuestas que realizan las Naciones
Unidas a ese respecto. Esta informacion se complementara con la arrojada por las categorias
anteriormente citadas, en forma tal que se pueda tener una imagen mas real del problema delincuencial.

La Gltima categoria corresponde a los servicios de salud y registro civil, la que tiene que brindar
informacidn sobre los eventos conocidos por los servicios de salud en lo que toca a lesiones o toda
aquella atencion médica que implique un posible delito. Para el registro civil se debe contar con aquella
informacion de las actas de defuncion donde se especifique la causa de muerte diferente de alguna
enfermedad. En particular toda aquella correspondiente a muertes violentas, asi como las derivadas de
enfermedades propiciadas por lesiones.
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